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PREFEITURA DE PALMAS
CASA CIVIL DO MUNICIPIO DE PALMAS

MEDIDA PROVISORIA N° 5, DE 9 DE ABRIL DE 2019.
Altera a Lei n.° 2.297, de 17 de julho
de 2017, conforme especifica, e
adota outras providéncias.

A PREFEITA DE PALMAS, no uso das atribuigdes que lhe confere o art.

40 da Lei Orgéanica do Municipio, adota a presente Medida Proviséria, com forga de

Lei:

Art. 1° A Lei n° 2.297, de 30 de margo de 2017, passa a vigorar com as

seqguintes alteragdes:

“Art. 1° E criada a Agéncia de Regulacéo, Controle e Fiscalizacdo de
Servigos Publicos de Palmas (ARP), com natureza juridica de autarquia sob
0 regime especial, autonomia orgamentaria, financeira e administrativa,
sede e foro em Palmas, prazo de duragao indeterminado, vinculada a
Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servigos Publicos, com a finalidade
de regular, fiscalizar e controlar os servigos publicos e de interesse publico
concedidos, permitidos ou autorizados no ambito do Municipio.

Art. 3° Cabera ao poder concedente atribuir a ARP, mediante disposicao
legal ou pactuada, competéncia para regulagao e fiscalizagdo de servigo
publico, incluida a delegacéo onerosa de bens publicos municipais.

§ 1° A competéncia atribuida a ARP, nos termos do art. 1° desta Lei, terd o
efeito de submeter a respectiva prestadora do servigo ou o delegatario de
bem publico ao poder regulatério da Agéncia.

§ 2° A regulacao e fiscalizagdo da delegagao onerosa de bens publicos
municipais estara condicionada a delegacédo do Poder Concedente.

Art. 4° A ARP compete o acompanhamento, regulacdo, controle e
fiscalizacdo dos servicos e bens publicos municipais, explorados
onerosamente, e de interesse publico concedidos, permitidos ou
autorizados e, por delegacédo, os de competéncia estadual e federal,
incumbindo-lhe especialmente:

Art. 6° O exercicio das atividades de regulagao e controle da prestagao dos
servigos publicos e da exploragao onerosa de bens publicos municipais se
fara segundo os dispositivos desta norma e dos seus regulamentos, das
demais normas legais pertinentes, bem como dos instrumentos de
delegacéo, contratos de concessao e outorga dos servigos regulados.
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CAPITULO IV
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA ARP

Art. 10. AARP tem a seguinte estrutura organizacional:
| - Colegiado Diretivo;

Il - Presidéncia da ARP;

Il - Secretaria Executiva de Regulagéo e Fiscalizagao;
IV - Secretaria Executiva de Defesa do Consumidor.

§ 1° O Colegiado Diretivo é composto da seguinte forma:
| - Presidente da ARP;

Il - Secretario Executivo de Regulacgéo e Fiscalizag&o;

[l - Secretario Executivo de Defesa do Consumidor;

IV - Diretor Administrativo.

§ 2° Os cargos relativos a estrutura organizacional prevista nos incisos do
caput deste artigo sdo de livre nomeacédo do Chefe do Poder Executivo
Municipal.

§ 3° A estrutura organizacional e a tabela de cargos de provimento em
comissao e fungdes gratificadas da ARP constam do Anexo | a esta Lei e
tém os valores e simbologias previstos na Lei de Reorganizagcédo do Poder
Executivo do municipio de Palmas.

§ 4° A estrutura organizacional tem como representagdao grafica o
organograma, conforme Anexo Il a esta Lei.

§ 5° As atribuigbes das unidades organizacionais da ARP, bem como seu
funcionamento, sdo determinadas pelas disposi¢cdes contidas nesta norma,
atos normativos e pelo regimento interno.

Art. 11. Até que sobrevenha a realizagdo de concurso publico para
provimento dos cargos previstos nesta Lei, poderdo ser cedidos a ARP,
para execucdo de seus trabalhos, servidores efetivos do quadro da
administragao publica direta municipal, mediante solicitacdo do Colegiado
Diretivo da ARP, e posterior autorizacdo expressa do Chefe do Poder
Executivo Municipal.
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Paragrafo unico. Os servidores da ARP sujeitam-se ao regime juridico
previsto no Estatuto dos Servidores Publicos da Administracdo Direta e
Indireta do Poder Executivo Municipal.

Art. 13. E vedado aos membros do Colegiado Diretivo da ARP, pelo prazo
de 4 (quatro) meses, a contar da exoneragao ou da perda do cargo, exercer,
direta ou indiretamente, cargo ou fungdo de controlador, diretor,
administrador, gerente, preposto, mandatario ou consultor de empresas
operadoras de servigos publicos por ela regulados, controlados ou
fiscalizados.

§ 2° A posse do Presidente da ARP implica na prévia assinatura de termo
de compromisso, cujo conteudo expressa o disposto neste artigo.

) CAPITULO V A
DA COMPOSIGAO SETORIAL E RESPECTIVAS COMPETENCIAS

Art. 14. Compete ao Colegiado Diretivo da ARP:

| - ratificar, em instancia final, as resolucdes editadas pela ARP;

Il - planejar e implementar as diretrizes gerais da ARP, estabelecidas nesta
Lei e nas demais normas aplicaveis;

Il - exercer competéncia executiva, fiscal e outras que esta Lei e as
resolucdes editadas pela ARP estabelecerem.

Art. 14-A. A ARP sera dirigida por seu Presidente, autoridade publica
investida dos poderes legais, nacionalidade brasileira, com formagéao
universitaria e conhecimento na especialidade do cargo, escolhido pelo
Chefe do Poder Executivo, com estabilidade e mandato fixo de 2 (dois)
anos, admitida uma unica reconducéo consecutiva.

§ 1° Cabera ao Presidente da ARP:
| - exercer a administragdo da Agéncia;

Il - editar portarias ou instrucdes normativas sobre matérias de competéncia
da Agéncia;

Il - aprovar o regimento interno da Agéncia, a organizagao, a estrutura e o
ambito decisorio de cada 6rgao;

IV - elaborar e divulgar relatérios sobre as atividades da Agéncia;

V - encaminhar os demonstrativos contabeis da Agéncia aos o6rgaos
competentes;
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VI - decidir pela venda, cessdo ou aluguel de bens integrantes do
patrimdénio da Agéncia;

VIl - conhecer e julgar pedidos de reconsideracdo de decisdes do
Secretario Executivo de Regulacéo e Fiscalizag&o;

VIII - exercer a representacao legal da Agéncia;
IX - expedir atos necessarios ao cumprimento desta Lei;

X - exercer a regulagdo, o controle e a fiscalizagdo da prestagdo dos
servigos publicos de competéncia do Municipio e de interesse local.

Xl - assinar contratos e convénios e ordenar despesas;
XII - exercer o poder disciplinar, nos termos da legislagdo em vigor.

§ 2° Em caso de vacancia no curso do mandato, este sera completado por
sucessor investido na forma prevista em Lei ou regimento, que o exercera
pelo prazo remanescente;

§ 3° O Presidente da ARP deve satisfazer, simultaneamente, as seguintes
condic¢oes, sob pena de perda do cargo:

| - ndo participar como sécio, acionista ou cotista do capital de empresa
sujeita a regulagao, controle e fiscalizagao da Agéncia;

Il - ndo ter relacdo de parentesco, por consanguinidade ou afinidade, em
linha direta ou colateral, até o 3° (terceiro) grau, com dirigente,
administrador ou conselheiro de empresa controlada ou fiscalizada pela
Agéncia, ou com pessoas que detenham mais de 1% (um por cento) de seu
capital,

Il - ndo exercer qualquer cargo ou fungdo de controlador, dirigente,
preposto, mandatario ou consultor da empresa sujeita a regulagao, controle
e fiscalizacao;

IV - ndo receber, a qualquer titulo, quantias, descontos, vantagens ou
beneficios de empresas operadoras de servigos publicos regulados,
controlados e fiscalizados pela Agéncia;

V - ndo ser dirigente de entidade sindical ou associativa que objetivem a
defesa de interesses de empresas sujeitas a regulagdo, controle e
fiscalizacdo da ARP.

Art. 14-B. Compete a Diretoria Administrativa o planejamento, a
coordenacao, a orientacao e direcao das atividades relativas ao orcamento,
finangas, contabilidade, comunicagao, transporte, servigos gerais, obras,
manutengdo, material, patrimonio, informatica, seguranca e higiene, em
todas unidades setoriais que compde a ARP.

Art. 14-C. Compete a Secretaria Executiva de Regulagao e Fiscalizagao:
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| - desenvolver metodologias e estudos relativos as tarifas dos servigos
publicos delegados, sugerindo e subsidiando a elaboracdo de normas e
regulamentos;

Il - acompanhar a evolugéo tarifaria dos servigos publicos delegados;

[l - desenvolver modelos de controle do equilibrio econémico-financeiro,
buscando a modicidade das tarifas e o justo retorno dos investimentos;
IV - acompanhar a evolugao de indices econémicos;

V - estudar e propor modelos de negdcios para a prestagcao dos servigos
publicos delegados;

VI - disponibilizar estudos técnicos para subsidiar os interessados em
participar de audiéncias publicas;

VIl - estabelecer planos de contas para os diversos setores regulados e
propor o respectivo aperfeicoamento;

VIII - coletar, armazenar e tratar dados relativos aos aspectos econémico-
financeiros dos servigos publicos delegados, a fim de subsidiar a regulagao
dos servigos publicos delegados;

IX - manter série histérica atualizada das demonstragdes financeiras dos
servigos publicos delegados, com explicagdo sintética das principais
alteracgoes;

X - efetuar levantamento da demanda e outras tarefas pertinentes,
necessarias a analise de modelos tarifarios;

Xl - sugerir e subsidiar a elaboracdo de normas necessarias ao
aprimoramento da prestacao dos servigos publicos delegados;

XII - fiscalizar, no que se refere aos aspectos contabeis, econémicos e
financeiros, o cumprimento da legislagédo aplicavel e dos instrumentos de
delegacédo dos servigos publicos delegados, propondo a aplicagdo de
multas, san¢des e penalidades, quando cabivel;

Xl - examinar, periédica e sistematicamente, a consisténcia e a
fidedignidade das informagdes dos delegatarios de servigos, em relagao
aos custos dos servigcos e a demanda de usuarios;

XIV - examinar, na sua area de competéncia, editais e minutas de contratos
de procedimentos licitatérios para delegacéo de servigos publicos, emitindo
parecer;

XV - avaliar o cumprimento da legislagdo setorial, nos aspectos
econdmicos, contabeis e financeiros;
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XVI - interpretar os indicadores de desempenho econémico-financeiros e
contabeis, bem como analisar a adequacdo dos dados contabeis
apresentados;

XVIl - analisar as mutagbes dos ativos imobilizados das empresas de
servigos publicos delegados;

XVIIl - executar auditorias especiais sobre as informagdes de cunho
orcamentario, financeiro, tributario, contabil, patrimonial e de recursos
humanos prestadas pelas empresas de servigos publicos delegados,
conforme previsto no plano anual de fiscalizagdo ou por solicitacido do
Colegiado Diretivo;

XIX - acompanhar, nos contratos, os indices de desempenho dos servigos
publicos delegados, objeto de competéncia da ARP;

XX - examinar proposta de homologacdo de medidas que provoquem
quaisquer alteragdes nos contratos dos servigos publicos delegados;

XXI - elaborar os respectivos planos de fiscalizacao, estabelecendo metas,
bem como efetuar o seu acompanhamento e avaliagbes periddicas,
visando uma atuagao integrada e multifuncional;

XXII - formular e atualizar indicadores de qualidade dos servigcos, bem como
propor as respectivas metas;

XXIII - propor critérios para elaboracido de pesquisas sistémicas de opinido
publica, de carater cientifico, para incorporar a opiniao dos usuarios no
processo de avaliagado dos prestadores de servico;

XXIV - coletar, armazenar e tratar dados relativos aos aspectos de
qualidade dos servigos publicos regulados, a fim de subsidiar a proposigao
de melhorias nas atividades reguladas;

XXV - realizar estudos para subsidiar o estabelecimento de normas,
critérios e procedimentos de fiscalizacao;

XXVI - sugerir processo regulatério em suas areas de atuagao, zelando
pela complementagdo da informagao prestada pelos responsaveis dos
servigos publicos delegados, usuario ou poder concedente, emitindo
parecer técnico conclusivo;

XXVII - fiscalizar, no que se refere aos aspectos de quantidade, qualidade,
seguranga, adequacéo, finalidade e continuidade, o cumprimento da
legislagao aplicavel e dos instrumentos de delegagao dos servigos publicos
delegados, propondo a aplicagdo de multas, sangdes e penalidades,
quando cabivel;
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XXVIIl - examinar, na sua area de competéncia, editais e minutas de
contratos de procedimentos licitatérios para delegagdo de servigos
publicos, emitindo parecer;

XXIX - examinar os instrumentos de delegacédo de servigos publicos, no
que se refere a sua area de competéncia, emitindo parecer;

XXX - elaborar os respectivos planos de fiscalizacao, estabelecendo metas,
bem como efetuar o seu acompanhamento e avaliagbes periddicas,
visando uma atuagao integrada e multifuncional;

XXXI - acompanhar a evolugcdo dos indicadores de realizagao e de
desempenho dos planos de fiscalizagdo, bem como a sua situagdo com
vistas ao cumprimento das metas estabelecidas;

XXXII - analisar e emitir pareceres técnicos, sempre que solicitado pelo
Colegiado Diretivo ou pela Presidéncia da ARP;

XXXIII - executar outras atividades correlatas compativeis com a funcéo.

Art. 14-D. Compete a Secretaria Executiva de Defesa do Consumidor, no
exercicio de suas fungodes, as seguintes atribuigdes:

| - planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de
protecao e defesa do consumidor;

Il - receber, analisar, avaliar e apurar consultas e denuncias apresentadas
por entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou
privado ou por consumidores individuais;

Il - prestar aos consumidores orientagdo permanente sobre seus direitos e
garantias;

IV - informar, conscientizar e motivar o consumidor, por intermédio dos
diferentes meios de comunicacéo;

V - solicitar a policia judiciaria a instauragéo de inquérito para apuragao de
delito contra o consumidor, nos termos da legislagao vigente;

VI - representar junto ao Ministério Publico competente, para fins de adogao
de medidas processuais, penais e civis, no ambito de suas atribuigdes;

VII - levar ao conhecimento dos 6rgdos competentes as infragdes de ordem
administrativa que violarem interesses difusos, coletivos ou individuais dos
consumidores;



PREFEITURA DE PALMAS
CASA CIVIL DO MUNICIiPIO DE PALMAS

VIII - solicitar o concurso de érgaos ou entidades da Unido, dos Estados,
do DF e de outros municipios, bem como, auxiliar na fiscalizacao de pregos,
abastecimento, quantidade e seguranga dos produtos e servigos;

IX - incentivar, inclusive, com recursos financeiros e outros programas
especiais, a manutengao e o fortalecimento da Associagao de Protecéo e
Defesa do Consumidor (APDC), assim como a formacgéao pelos cidadaos de
novas entidades que tenham por objetivo a defesa dos direitos dos
consumidores;

X - funcionar, no processo administrativo, como instancia de instrucao e
julgamento, no ambito de sua competéncia, conforme as regras fixadas por
lei, pelas normas complementares municipais, e subsidiariamente pela Lei
Federal 8.078, de 11 de setembro de 1990, e Decreto Federal n° 2.181 de
20 de margo de 1997,

Xl - fiscalizar e aplicar sancdes administrativas previstas na Lei 8.078, de
1990, e em outras normas pertinentes a defesa dos consumidores;

XII - solicitar o concurso de 6rgaos e entidades de notoria especializagéo
técnico-cientifico para consecucéao de seus fins;

XIII - encaminhar a Presidéncia da ARP relatério mensal das atividades do
orgao local, especificando o numero de consultas, reclamacgdes, trabalhos
técnicos e outras atividades realizadas, especialmente a celebragao de
convénios, acordos ou trabalhos realizados junto com outras entidades de
defesa do consumidor;

XIV - elaborar e divulgar o Cadastro Municipal de Reclamacdes
fundamentadas contra o fornecedor de produtos ou servigos, conforme
prevé o art. 44 da Lei n° 8.078, de 1990;

XV - convencionar com fornecedores de produtos e prestadores de
servicos, ou com suas entidades representativas, a ado¢cdo de normas
coletivas de consumo;

XVI - realizar mediacao individual ou coletiva de conflitos de consumo;

XVII - realizar estudos e pesquisas sobre o mercado de consumo;

XVIII - manter cadastro de entidades participantes do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor;

XIX - elaborar e divulgar, a critério da Presidéncia da ARP, cadastro
municipal de fornecedores que se destaquem pela inexisténcia de
reclamacgdes fundamentadas na esfera do Procon Municipal,
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XX - desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades.

Art. 15. Os setores internos da Presidéncia, Secretaria Executiva de
Regulagéo e Fiscalizagdo, Secretaria Executiva de Defesa do Consumidor
e Diretoria Administrativa se encontram especificados no organograma
descrito no Anexo Il a esta Lei, com atribuicdes definidas em resolucao
editada pela ARP.

Art. 15-A. Além dos cargos de diregao, chefia e assessoramento definidos
no Anexo | a esta Lei, comporéo a estrutura da ARP os seguintes cargos
de provimento efetivo:

| - nivel superior: Analista de Regulagao, Analista de Fiscalizagao, Analista
de Defesa do Consumidor, Analista Administrativo, Analista Juridico,
Analista de Tecnologia da Informacdo, Agente de Fiscalizagdo de
Transporte; Agente de Fiscalizagdo de Saneamento;

Il - nivel médio: Fiscal de Defesa do Consumidor; Técnico em Saneamento;
Técnico de Laboratério; Técnico de Informatica, Assistente Administrativo
de Regulacéo e Fiscalizagao.

Paragrafo unico. O provimento dos cargos definidos no caput deste artigo
far-se-a progressivamente, observada a disponibilidade de recursos
financeiros e orgcamentarios proprios.

IV - Taxa de Fiscalizagdo e Regulagdo do uso ou exploragdo de bens
publicos municipais com fins lucrativos (TFBP), fixada em 1,0% (um por
cento) da arrecadagdo mensal do concessionario, permissionaria ou
autorizatario, assim entendida como receita liquida.

Il -aTFS, TFT e TFR devem ser pagas, mensalmente, até o 15° (décimo
quinto) dia do més subsequente;

§ 3° A fim de garantir o equilibrio econémico e financeiro do contrato de
concessao do servigco de transporte publico coletivo em vigéncia, a
incidéncia da TFT especificada no inciso |l do caput deste artigo tera o seu
inicio no dia 1° de janeiro do ano de 2023.
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a) das Taxas de Fiscalizagdo e Regulagdo de Servigos e Bens Publicos
regulados pelo municipio de Palmas, previstas nos incisos I, Il e |ll do caput
do art. 16 desta Lei.

Paragrafo unico. As receitas a que se refere o caput deste artigo serdo
destinadas a consecucao das atividades da ARP, por intermédio das
dotagdes orgamentarias proprias, podendo ser compartilhadas com érgéos
ou entidades dos entes federativos, mediante termo de cooperacdo ou
convénio.

Art. 24. Observadas as normas legais do regime financeiro das autarquias,
0s recursos serao administrados diretamente pela ARP, por intermédio de
contas bancarias movimentadas pela assinatura de seu Presidente.” (NR)

Art. 2° Sao alteradas nomenclaturas dos cargos de provimento em
comissao, a seguir especificados, criados originariamente no Anexo Unico a Lei n°
2.297, de 30 de margo de 2017:

| - Secretario Executivo de Regulagao, passa a ser denominado Secretario
Executivo de Regulacéo e Fiscalizagéo;

Il - Secretario Executivo de Fiscalizagdo, passa a ser denominado
Secretario Executivo de Defesa do Consumidor;

Il - Diretor do Contencioso, passa a ser denominado Diretor do
Contencioso e Defesa do Consumidor;

IV - Diretor de Regulacéo, passa a ser denominado Diretor de Regulagédo e
Fiscalizacao;

V - Diretor de Fiscalizacao, passa a ser denominado Diretor Administrativo;

VI - Gerente de Regulagéo e Contratos, passa a ser denominado Gerente
de Regulacéo e Fiscalizagdo de Agua e Esgoto;

VIl - Gerente de Fiscalizacdo e Qualificacdo, passa a ser denominado
Gerente de Fiscalizacido de Transportes;

VIl - Gerente de Calculo e Pesquisa, passa a ser denominado Gerente de
Calculo, Pesquisa e Defesa do Consumidor;

IX - Gerente de Educacdo ao Consumidor, passa a ser denominado
Gerente de Educacao e Defesa do Consumidor;
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X - Gerente de Atendimento, passa a ser denominado Gerente de
Atendimento e Defesa do Consumidor.

Art. 3° S&o0 criados na estrutura organizacional da Agéncia de Regulacgao,
Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos de Palmas, os seguintes cargos de
provimento em comissao e fungdes gratificadas:

| - 1 (um) cargo de Diretor de Finangas, simbologia DAS-4;
Il - 1 (um) cargo de Assessor Juridico, simbologia DAS-5;

[II- 1 (um) cargo de Assessor Técnico e de Planejamento, simbologia DAS-
35;

IV - 1 (um) cargo de Gerente de Regulacéo e Fiscalizacdo de Limpeza
Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos, simbologia DAS-7;

V -1 (um) cargo de Gerente de Fiscalizagédo, Apoio Administrativo e Defesa
do Consumidor, simbologia DAS-7;

VI - 1 (um) cargo de Gerente Contabil de Estudos Tarifarios, simbologia
DAS-7,;

VII - 1 (um) cargo de Gerente do Contencioso Regulatorio, simbologia DAS-
7;

VIII - 1 (um) cargo de Assessor Técnico |l, simbologia DAS-7;

IX - 5 (cinco) fungdes gratificadas, simbologia FG, a saber:
a) Chefe da Divisdo de Compras;

b) Chefe da Divis&o de Suporte de T.;

c) Chefe da Divisdo de Recursos Humanos;

d) Chefe da Divisao de Servigos Gerais;

e) Chefe da Divisdo de Transportes.

Art. 4° S30 mantidos os atuais ocupantes dos cargos de provimento em
comissdo de mesmas nomenclaturas criados na estrutura organizacional da Agéncia
de Regulacdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos de Palmas pela Lei n°
2.297, de 30 de margo de 2017.

Art. 5° Os requisitos para investidura nos cargos definidos no art. 15-A da
Lei n° 2.297, de 30 de margo de 2017, serao estabelecidos no edital do respectivo
concurso publico, sendo que seus quantitativos, atribuicbes, requisitos para o
desenvolvimento na carreira e remuneragdes serao definidos em lei especifica, no
prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da publicagcado desta Medida Provisoria.
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Art. 6° E extinto 1 (um) cargo de Diretor Executivo, simbologia DAS-1, na
estrutura organizacional da Agéncia de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de
Servigos Publicos de Palmas.

Art. 7° E revogada a Medida Proviséria n° 2, de 22 de fevereiro de 2019.

Art. 8° Esta Medida Provisdria entra em vigor na data de sua publicagao,
retroagindo os efeitos a 22 de fevereiro de 2019.

Palmas, 9 de abril de 2019.

CINTHIA ALVES CAETANO RIBEIRO
Prefeita de Palmas
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ANEXO | A MEDIDA PROVISORIA N° 5, DE 9 DE ABRIL DE 2019.

| - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA AG’ENCIA DE REGULAGAO,
CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE PALMAS:

1 - Presidéncia;

1.1 - Assessoria Juridica;

1.3 - Secretaria Executiva de Regulacgéao e Fiscalizagao;

1.3.1 - Diretoria de Regulagéo e Fiscalizagao;

1.3.1.1 - Geréncia de Regulacio e Fiscalizacdo de Agua e Esgoto;
1.3.1.2 - Geréncia de Fiscalizacdo de Transportes;

1.3.1.3 - Geréncia de Regulagao e Fiscalizagao de Limpeza Urbana e Manejo
de Residuos Sdélidos;

1.3.1.4 - Geréncia Contabil de Estudos Tarifarios;

1.3.1.5 - Geréncia do Contencioso Regulatorio;

1.4 - Diretoria de Financas;

1.4.1 - Geréncia de Finangas;

1.4.1.2 - Divisdo de Compras;

1.4.1.3 - Divisdo de Suporte de T.I;

1.5 - Diretoria Administrativa;

1.5.1 - Assessoria Técnica e de Planejamento;

1.5.2 - Geréncia de Recursos Humanos;

1.5.3 - Divisao de Recursos Humanos;

1.5.4 - Geréncia de Apoio Administrativo;

1.5.5 - Divisao de Servigos Gerais;

1.5.6 - Divisao de Transportes;

1.6 - Secretaria Executiva de Defesa do Consumidor;

1.6.1 - Superintendéncia de Defesa do Consumidor (Procon);
1.6.1.1 - Diretoria do Contencioso e Defesa do Consumidor;
1.6.1.2 - Geréncia de Educacgao e Defesa do Consumidor;

1.6.1.3 - Geréncia de Atendimento e Defesa do Consumidor;
1.6.1.4 - Geréncia de Calculo, Pesquisa e Defesa do Consumidor;
1.6.1.5 - Geréncia de Fiscalizacdo, Apoio Administrativo e Defesa do
Consumidor;

Il - TABELA DOS CARGOS DE PROVIMENTO EM COMISSAO E FUNGOES
GRATIFICADAS DA AGENCIA DE REGULAGAO, CONTROLE E
FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE PALMAS:

NOMENCLATURA DOS CARGOS E FUNGOES simBoLO QTD
GRATIFICADAS

Presidente SUBSIDIO 1
Assessor Juridico DAS-5 2
Secretario Executivo de Regulagao e Fiscalizagao DAS-1 1
Diretor de Regulagéo e Fiscalizagao DAS-4 1
Gerente de Regulagdo e Fiscalizacdo de Agua e DAS-7 1
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Gerente de Fiscalizacdo de Transportes DAS-7 1
Gerente de Regulagdo e Fiscalizagdo de Limpeza DAS-7 1
Urbana e Manejo de Residuos Solidos
Gerente Contabil de Estudos Tarifarios DAS-7 1
Gerente do Contencioso Regulatério DAS-7 1
Diretor de Financas DAS-4 1
Gerente de Finangas DAS-7 1
Chefe da Divisdo de Compras FG 1
Chefe da Divisdo de Suporte de T.1 FG 1
Diretor Administrativo DAS-4 1
Chefe de Assessoria Técnica e de Planejamento DAS-5 1
Gerente de Recursos Humanos DAS-7 1
Chefe da Divisao de Recursos Humanos FG 1
Gerente de Apoio Administrativo DAS-7 1
Chefe da Divisdo de Servigos Gerais FG 1
Chefe da Divisdo de Transportes FG 1
Secretario Executivo de Defesa do Consumidor DAS-1 1
Superintendente de Defesa do Consumidor (Procon) DAS-2 1
Diretor do Contencioso e Defesa do Consumidor DAS-4 1
Gerente de Educacao e Defesa do Consumidor DAS-7 1
Gerente de Atendimento e Defesa do Consumidor DAS-7 1
Gerente. de Calculo, Pesquisa e Defesa do DAS-7 1
Consumidor
Gerente de Fiscalizagdo, Apoio Administrativo e

. DAS-7 1
Defesa do Consumidor
Assessor Técnico |l DAS-7 3
Assistente de Gabinete | DAS-8 3
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| PRESIDENCIA |

| ASSESSORIA JURIDICA }——{

ASSESSORIA TECNICA

‘ ASSISTENCIA DE GABINETE }—

SECRETARIA EXECUTIVA DE
REGULAGAOQ E FISCALIZACAO

SECRETARIA EXECUTIVA DE DEFESA

DO CONSUMIDOR

DIRETORIA DE REGULAGCAO

E FISCALIZAGAO

SUPERINTENDENCIA DE DEFESA DO

CONSUMIDOR (PROCON)

GERENCIA DE REGULAGAO E
FISCALIZAGAQ DE AGUA E ESGOTO

GERENCIA DE FISCALIZACAO
DE TRANSPORTES

GERENCIA DE REGULAGAO E FIs-
CALIZAGAO DE LIMPEZA URBANAE
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

GERENCIA CONTABIL DE
ESTUDOS TARIFARIOS

GERENCIA DO CONTENCIOSO
REGULATORIO

DIRETORIA DO CONTENCIOSO
E DEFESA DO CONSUMIDOR

GERENCIA DE EDUCAGAQ E
DEFESA DO CONSUMIDCR

GERENCIA DE ATENDIMENTO E
DEFESA DO CONSUMIDCR

GERENCIA DE CALCULO,
PESQUISA E DEFESA
DO CONSUMIDOR

GERENCIA DE FISCALIZAGAO,
APQIO ADMINISTRATIVO
E DEFESA DO CONSUMIDOR

DIRETORIA ADMINISTRATIVA

ASSESSORIATECNICA
E DE PLANEJAMENTO

GERENCIA DE APOIO
ADMINISTRATIVO

GERENCIA DE
RECURS0S HUMANOS

_

CHEFE DA DIVISAC DE
RECURSOS HUMANOS

CHEFE DA DIVISAO DE
SERVICOS GERAIS

CHEFE DA DIVISAO DE
TRANSPORTES

| DIRETORIA DE FINANCAS

GERENCIA
DE FINANCAS

DE COMPRAS

CHEFE DE DIVISAO

I

CHEFE DA DIVISAO
DE SUPORTE DE T.I




