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LEI N° 2.910, DE 5 DE JULHO DE 2023.

Estabelece normas para a prestagcéo do
servigco de transporte motorizado privado
e remunerado de passageiros no
municipio de Palmas.

A PREFEITA DE PALMAS

Faco saber que a Camara Municipal de Palmas decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° Sao estabelecidas, nos termos desta Lei, normas para a prestacao
do servico de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros no
municipio de Palmas.

Art. 2° Considera-se servigo de transporte motorizado privado e remunerado
de passageiros aquele realizado em deslocamento individualizado ou compartilhado,
executado por automovel particular com capacidade de acomodacéao de 5 (cinco) a 8
(oito) pessoas, inclusive o condutor, e solicitado exclusivamente por meio de plataforma
tecnologica.

) CAPITULO Il ,
DA EXPLORAGAO INTENSIVA DO SISTEMA VIARIO URBANO

Art. 3° O sistema viario urbano integra o Sistema Municipal de Infraestrutura,
Servigos Publicos, Transito e Transporte (SEISTT) e sua utilizagdo e exploragéo deve
observar as seguintes diretrizes:

| - evitar a sobrecarga da infraestrutura viaria disponivel;

Il - proporcionar melhoria nas condi¢gdes de acessibilidade e mobilidade;

[Il - garantir a qualidade do sistema viario urbano do municipio de Palmas;

IV - racionalizar a ocupacao e a utilizagcao da infraestrutura instalada;

V - promover o desenvolvimento sustentavel da cidade de Palmas (TO), nas
dimensodes socioecondmicas e ambientais;

VI - assegurar a seguranga nos deslocamentos das pessoas;

VII - incentivar o desenvolvimento de novas tecnologias que aperfeicoem o
uso dos recursos do sistema;
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VIl - harmonizar-se com o estimulo ao uso do transporte publico e meios
alternativos de transporte individual.

Art. 4° O direito ao uso intensivo do sistema viario urbano no municipio de
Palmas, para exploracéo de atividade econdémica de transporte motorizado privado e
remunerado de passageiros de utilidade publica somente sera conferido as Operadoras
de Plataforma Tecnoldgica (OPT).

Art. 5° A exploracgéo intensiva do sistema viario urbano pelos servigos de
transporte motorizado privado e remunerado de passageiros € facultativa e
condicionada ao pagamento de preco publico, cujo valor sera fixado em norma
regulamentadora, nos termos do Codigo Tributario Municipal.

§ 1° O langamento do prego publico sera realizado mensalmente em uma
unica parcela, com base na distancia percorrida no més anterior ao do langamento, na
prestacdo dos servigcos pelos veiculos cadastrados pela OPT.

§ 2° O pagamento do prego publico deve ser feito em até 3 (trés) dias uteis,
contados a partir do langamento.

Art. 6° A definicdo do preco publico levara em conta o impacto urbano,
financeiro e ambiental do uso intensivo do sistema viario pela atividade privada com
fins lucrativos, em especial:

| - fluidez do trafego;
Il - custo de manutencéo do sistema viario urbano;
[l - impacto ambiental.

Paragrafo unico. O preco publico sera alterado sempre que a exploragcao do
sistema viario superar os niveis de uso prudencial e regular, de maneira a desestimular
a sobrecarga da malha viaria.

CAPITULO Il
DAS DISPOSICOES GERAIS

Secao |
Do Cadastramento e da Operagao

Art. 7° A exploragdo do servigo de transporte motorizado privado e
remunerado de passageiros dependera do cadastramento da empresa operadora do
servico no municipio de Palmas, realizado por intermédio da Agéncia de Regulacéo,
Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos de Palmas (ARP), conforme critérios
estabelecidos nesta norma e em seu regulamento.

Paragrafo unico. O cadastramento de que trata o caput é restrito as
operadoras de tecnologia responsaveis pela sua disponibilizagao.



PREFEITURA DE

PALMAS

Casa Civil

Art. 8° As empresas operadoras do servigco de transporte motorizado privado
e remunerado de passageiros cadastradas ficam obrigadas a abrir e compartilhar com
0 municipio de Palmas, por intermédio da ARP, os dados operacionais necessarios ao
controle e a regulagao de politicas publicas de mobilidade urbana.

Paragrafo unico. Os dados referidos no caput deste artigo sdo, no minimo:

| - status da viagem,;

Il - tempo e distancia do trajeto;

[l - identificacdo do condutor que prestou os servigos;

IV - composigao do valor pago pelo servigo prestado.

Art. 9° As OPTs devem informar a ARP, sem prejuizo do disposto no art. 8°,
até o 3° (terceiro) dia util de cada més, as distancias totais percorridas na prestagao

dos servicos pelos veiculos cadastrados.

Art. 10. Compete as empresas operadoras do servico de transporte
motorizado privado e remunerado de passageiros cadastradas:

| - organizar a atividade e o servigo prestado pelos condutores dos veiculos
cadastrados, no ambito da plataforma tecnoldgica;

Il - intermediar a conexdo entre os usuarios e os condutores, mediante
adocao de plataforma tecnoldgica;

lll - cadastrar na plataforma tecnoldgica os veiculos e seus condutores para
a prestagdo do servigo, atendidos os requisitos minimos de segurancga, conforto,
higiene e qualidade;

IV - fixar o valor correspondente ao servigo prestado ao usuario;

V - disponibilizar meios eletrénicos para o pagamento pelos usuarios do
servigo prestado;

VI - disponibilizar ao usuario, antes do inicio do deslocamento, informagdes
sobre a forma de calculo do valor final do servico que lhe permitam estimar esse valor;

VIl - manter, no minimo, um representante com poderes para representar a
empresa em todos os atos, devidamente cadastrado junto a ARP;

VIII - exigir, como requisito para a prestacao do servigo, que os condutores
apresentem declaragcdo de aprovacdo de pré-cadastro de condutor no Orgao de
Transito e Transporte;

IX - apresentar na forma, periodicidade e prazo definidos pela receita
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municipal, a relagao de veiculos e seus proprietarios e de condutores cadastrados para
prestar o servicgo.

§ 1° Além do disposto no caput deste artigo, sdo requisitos minimos para a
prestacédo do servigo de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros:

| - a utilizagdo de mapas digitais para acompanhamento do trajeto e do
trafego em tempo real;

Il - a avaliacdo da qualidade do servigo, efetuada pelo usuario por meio da
plataforma tecnoldgica;

Il - a disponibilizagao tecnoldgica:
a) ao usuario, da identificagdo do condutor, por meio de foto;
b) do veiculo, por meio do modelo e do numero da placa;

IV - a disponibilizagdo de tecnologia apropriada a identificacdo de usuario
cadeirante;

V - a emissao de recibo eletrénico para o usuario, contendo as seguintes
informacdes:

a) origem e destino do trajeto;
b) tempo total e distancia do trajeto;
c) mapa do trajeto percorrido conforme sistema de georreferenciamento;

d) composicao do valor pago pelo servigo, discriminando os valores da tarifa,
dos encargos e adicionais, a exemplo dos valores cobrados por tempo de espera e
cancelamento.

§ 2° A emissao de recibo eletrénico prevista no inciso V do § 1° deste artigo
nao elide outras obrigacdes acessoérias de natureza tributaria previstas em legislagéo
propria.

Art. 11. E facultada as empresas operadoras do servico de transporte
motorizado privado e remunerado de passageiros cadastradas a instalacdo de sistema
de audio e video nos veiculos cadastrados, para gravagao durante todo o percurso da
viagem, com armazenamento das informagdes adistancia, permitida a disponibilizagao
do conteudoaos 6rgaos policiais e fiscalizadores, se necessario.

§ 1° O custo da instalacédo referida no caput deste artigo ndo podera ser
repassado ao municipio de Palmas.

§ 2° Na solicitagdo do servico de transporte motorizado privado e
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remunerado de passageiros, os usuarios devem ser informados sobre a existéncia da
instalagao de sistema de audio e video.

Art. 12. As solicitagdes e as demandas do servigo de transporte motorizado
privado e remunerado de passageiros deverao ser realizadas, exclusivamente, por
meio de plataforma tecnoldgica cadastrada na ARP.

Paragrafo unico. Podera ser disponibilizado pelas empresas operadoras do
servigo de que trata o caput, sistema de divisdo de deslocamento entre chamadas de
usuarios distintos, cujos destinos possuam trajetos compativeis, dentro da capacidade
de ocupacgao dos veiculos.

Art. 13. E vedado o embarque de usuarios diretamente em vias publicas, em
veiculo cadastrado para prestar o servico de transporte motorizado privado e
remunerado de passageiros, que nao tenha sido requisitado previamente por meio de
plataforma tecnoldgica.

Art. 14. O pagamento pelo usuario do valor correspondente ao servigco
prestado devera ser executado por meio dos provedores da plataforma tecnoldgica, por
dinheiro, cartdo de crédito ou cartdo de débito.

Paragrafo unico. As empresas operadoras do servico de transporte
motorizado privado e remunerado de passageiros cadastradas devem disponibilizar
aos usuarios um mecanismo claro e transparente de processamento de pagamentos,
possibilitando-lhes o acesso posterior a todas as informacdes referentes a transacgao
econdmica e ao servigo prestado.

Art. 15. A ARP efetuara o acompanhamento, o desenvolvimento e a
deliberacdo de normas e politicas publicas estabelecidas nesta Lei, competindo-lhe,
sem prejuizo de outras obrigagdes:

| - manter atualizados os parametros de exigéncia para efetuar:

a) o cadastro da empresa operadora do servigo de transporte motorizado
privado e remunerado de passageiros;

b) o credenciamento de veiculos e de seus condutores;

Il - receber representagdes de casos de abuso na cobranga do preco publico
e encaminha-las aos 6rgaos competentes;

Il - acompanhar, monitorar, medir e avaliar a eficiéncia da politica
regulatoria estabelecida nesta norma, mediante indicadores de desempenho
operacionais, financeiros, ambientais e tecnoldgicos tecnicamente definidos.

Secao ll
Da Taxa de Gerenciamento Operacional
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Art. 16. Fica instituida a Taxa de Gerenciamento Operacional (TGO), como
contrapartida obrigatoria da empresa operadora do servigo de transporte motorizado
privado e remunerado de passageiros cadastrada, no valor mensal equivalente a 25
UFPs (vinte e cinco unidades fiscais de Palmas) por veiculo que efetivamente prestou a
atividade no respectivo més.

§ 1° Constitui fato gerador da TGO o exercicio do poder de policia
administrativo pela ARP, relacionado ao cadastramento e a fiscalizacdo operacional do
servigo de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros.

§ 2° Considera-se sujeito passivo da TGO a empresa operadora do servigo
de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros cadastrada.

§ 3° Constitui obrigagdo acessoria da empresa operadora do servigo de
transporte motorizado privado e remunerado de passageiros cadastrada, para fins de
incidéncia da TGO, encaminhar a ARP, até o 3° (terceiro) dia util de cada més, a
relacdo de veiculos que efetivamente prestaram a atividade no més imediatamente
anterior.

§ 4° O descumprimento da obrigacdo acessoria de que trata o § 3°
acarretara a cobranca da TGO sobre a totalidade dos veiculos cadastrados na
respectiva plataforma, independentemente da efetiva prestacdo do servico, sem
prejuizo das sang¢des aplicaveis.

§ 5° A TGO deve ser recolhida mensalmente, em favor da ARP, até o 10°
(décimo) dia do més imediatamente posterior ao més de referéncia.

Secéo lll
Do Cadastramento de Veiculos e dos Condutores e da Identidade Visual

Art. 17. Para o cadastramento das empresas, veiculos e condutores
operadoras do servigo de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros
devem ser cumpridos os seguintes requisitos:

| - pelas empresas operadoras:

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades empresariais e, no caso de sociedades por
acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, com
poderes de representagdo da pessoa juridica autorizataria;

b) inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas, no
caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

c) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
d) prova de inscricdo no cadastro de contribuinte do municipio de Palmas,

relativo ao domicilio ou sede da requerente, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;
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e) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS) mediante certificado emitido pela Caixa Econémica Federal (CEF), nos termos
do art. 27, “a”, da Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990;

f) prova de regularidade para com:

1. a Fazenda Federal, inclusive Divida Ativa da Unido, mediante
apresentacao de certiddo de quitacdo de tributos federais do domicilio ou sede da
requerente, emitida pela Secretaria da Receita Federal, ou outra equivalente, na forma
da lei;

2. a Fazenda Estadual, mediante apresentacao de certiddes de quitagao de
todos os tributos estaduais relativos ao domicilio ou sede da requerente;

3. a Fazenda do municipio de Palmas, mediante certiddes de quitagao de
tributos municipais;

4. a Seguridade Social, no que se refere as contribuicbes previdenciarias e
as contribuicdes devidas, por lei, a terceiros, inclusive as inscritas em Divida Ativa do
Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS);

g) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante apresentacédo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1°
de maio de 1943;

h) manual de funcionamento do aplicativo;
i) requerimento junto a ARP;
Il - pelos condutores de veiculos:

a) possuir Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) valida, na categoria
correspondente ao veiculo a ser cadastrado e com a observagcdo de que exerce
atividade remunerada (EAR);

b) comprovar a aprovagao em curso de formagao, com conteldo minimo a
ser definido pelo municipio de Palmas;

c) apresentar certiddes negativas dos setores de distribuicdo dos foros
criminais dos locais em que tenha residido nos ultimos (5) cinco anos, das Justicas
Federal e Estadual, expedidas, no maximo, ha 6 (seis) meses, respeitado o prazo de
validade descrito na propria certidao, quando houver, com alcance das instancias de 1°
(primeiro) e 2° (segundo) graus;

d) apresentar certiddo negativa de antecedentes da Policia Federal e das
Policias dos Estados onde tenha residido nos ultimos 5 (cinco) anos, expedida, no
maximo, ha 6 (seis) meses, respeitado o prazo de validade descrito na prépria certidao,
quando houver;
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€) comprovar a inscricdo como contribuinte individual do INSS, tendo como
atividade principal o transporte remunerado de passageiros;

f) emitir e manter o Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo
(CRLV);

[l - pelos veiculos:

a) possuir, comprovadamente, seguro que cubra acidentes de passageiros
(APP) e Seguro Obrigatorio de Danos Pessoais causados por Veiculos Automotores de
Vias Terrestres (DPVAT);

b) possuir no maximo 10 (dez) anos de fabricagdo, sendo que os veiculos
com 7 (sete) anos ou mais, respeitado o limite maximo de 10 (dez) anos, devem ser
submetidos a vistoria a cada 6 (seis) meses;

c) ser aprovado em vistoria veicular realizada por empresa
credenciada,devidamente cadastrada e reconhecida pelo Detran/TO e Denatran.

Paragrafo unico. E vedado:

| - o exercicio da funcdo de condutor de veiculo cadastrado para prestar o
servigo de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros aqueles que
mantenham vinculo com a ARP;

Il - aos condutores e aos proprietarios dos veiculos cadastrados para prestar
0 servigo de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros, bem como
as suas empresas operadoras cadastradas e sécios, possuir autorizagao, permissio ou
concessao de servigo publico de transporte de quaisquer dos entes federativos;

[l - a condugdo de veiculo cadastrado para prestar o servico de transporte
motorizado privado e remunerado de passageiros por pessoa diversa da cadastrada.

Art. 18. O pré-cadastro dos condutores sera realizado no Orgdo de Transito
e Transporte, que avaliara o cumprimento do inciso Il do paragrafo unico do art. 17
desta Lei.

Art. 19. No ambito do cadastramento de veiculos e de seus condutores, sem
prejuizo de outras obrigagcbes, compete as empresas operadoras do servico de
transporte motorizado privado e remunerado de passageiros:

| - cadastrarem-se na ARP e cumprirem as determinacgdes constantes do art.
8° desta Lei e em regulamento;

Il - registrarem e gerirem as informacdes prestadas pelos condutores, bem
como assegurarem a sua veracidade e a conformidade com os requisitos estabelecidos
nesta Lei.
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Art. 20. A identidade visual dos veiculos cadastrados para prestar o servigo
de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros consistira de
elementos discretos, apenas para fins de permitir a fiscalizacdo, nos termos da
regulamentacgao.

Secao IV
Das Penalidades e das Medidas Administrativas

Art. 21. As agbes ou omissdes ocorridas no processo de cadastramento,
bem como a prestacdo do servico de transporte motorizado privado e remunerado de
passageiros em desacordo com a legislagéo ou os principios que norteiam 0s servigos
publicos, acarretam a aplicagdo, isolada ou conjuntamente, das penalidades previstas
nesta norma e especificadas em regulamento, sem prejuizo de outras previstas no CTB
e demais legislagao aplicavel.

§ 1° A ARP fica autorizada a firmar termo de cooperagao técnica com outros
orgaos da administragdo municipal, estadual e federal, com o objetivo de promover a
fiscalizagdo do servigo de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros.

§ 2° Constatada a infragdo, sera lavrado auto de infragdo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

Art. 22. A inobservancia aos preceitos que regem o servigo de transporte
motorizado privado e remunerado de passageiros acarreta a aplicagdo dos seguintes
procedimentos:

| - medidas administrativas:

a) notificagao para regularizacao;

b) retengao ou remocgéao do veiculo;

c) recolhimento e apreenséo de documentos ou equipamentos;

d) outras que se fizerem necessarias para assegurar a observancia aos
direitos dos usuarios ou a correta prestacao do servico;

Il - penalidades:

a) multa;

b) suspensao do cadastro da operadora de plataforma tecnoldgica;
c) revogacgao do cadastro da operadora de plataforma tecnoldgica;
d) descadastramento do condutor;

e) descadastramento do veiculo.
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§ 1° A revogagdo do cadastro da operadora de plataforma tecnoldgica
implicara a devolugdo compulséria de eventuais documentos correlatos, impondo a
penalizada o afastamento do servigo de transporte motorizado privado e remunerado
de passageiros do municipio de Palmas pelo prazo de 60 (sessenta) meses.

§ 2° O descadastramento da funcdo de condutor enseja o afastamento do
servigo de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros do municipio
de Palmas pelo prazo de 60 (sessenta) meses.

Art. 23. Os procedimentos administrativo e contencioso resultantes da
atuacao fiscalizatéria sobre o servico de transporte motorizado privado e remunerado
de passageiros serao estabelecidos pela ARP em resolugao propria.

Art. 24. As infracdes punidas com multa, imputadas as operadoras de
plataforma tecnoldgica, independentemente da incidéncia de outros procedimentos,
sao atribuidos os seguintes valores:

| - 500 (quinhentas) UFIPs, em caso de infracao leve;

Il - 750 (setecentas e cinquenta) UFIPs, em caso de infracdo média;

[l - 1000 (um mil) UFIPs, em caso de infragédo grave;

IV - 3000 (trés mil) UFIPs, em caso de infragdo gravissima.

Art. 25. As infragdes punidas com multa, imputadas aos condutores dos
veiculos, independentemente da incidéncia de outros procedimentos, sdo atribuidos os
seguintes valores:

| - 50 (cinquenta) UFIPs, em caso de infragao leve;

Il - 75 (setenta e cinco) UFIPs, em caso de infragdo média;

[l - 100 (cem) UFIPs, em caso de infragao grave;

IV - 300 (trezentos) UFIPs, em caso de infragdo gravissima.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 26. As empresas operadoras do servico de transporte motorizado
privado e remunerado de passageiros cadastradas poderao disponibilizar ao municipio
de Palmas, sem 6énus, equipamentos, programas, sistemas, servigos ou qualquer outro
mecanismo fisico ou informatizado que viabilize, facilite, agilize e dé seguranca a
fiscalizagdo de suas operagbes pelos oOrgdos competentes, sem prejuizo das
obrigacdes ja estabelecidas no art. 8° desta norma.

10
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Paragrafo unico. O disposto no caput deste artigo abrange a manutengao de
todas as condicbes necessarias a fiscalizagdo da atividade durante o periodo de
vigéncia do credenciamento, sendo encargo exclusivo das empresas operadoras do
servigo de transporte motorizado privado e remunerado de passageiros cadastradas
que optarem por proporcionar esses meios de fiscalizagdo, independentemente dos
instrumentos e das competéncias proprias do Municipio.

Art. 27. Os orgaos e as entidades municipais intervenientes na matéria de
que trata esta Lei ficam autorizadas a receber bens e servicos em doagédo para o
cumprimento das finalidades relacionadas as suas respectivas esferas de atuagdo, com
a observancia da legislagao aplicavel.

Art. 28. A ARP, para fins de avaliacdo da qualidade dos veiculos e do
servigo, podera utilizar como base as avaliagbes da qualidade ja realizadas pelos
usuarios do municipio de Palmas por meio das plataformas tecnoldgicas.

Art. 29. O servico de transporte motorizado privado e remunerado de
passageiros sujeitar-se-a ao Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS), nos
termos da legislacao aplicavel, sem prejuizo da incidéncia de outros tributos aplicaveis.

Paragrafo unico. Para fins de apuracdo dos valores de tributos a serem
recolhidos, as empresas operadoras do servico de transporte motorizado privado e
remunerado de passageiros cadastradas ficam obrigadas a entregar a receita
municipal, mensalmente e nos termos de regulamentagédo, as informacdes sobre os
valores recebidos pela prestagcao do servigo no municipio de Palmas.

Art. 30. Em caso de usuario cadeirante, o condutor de veiculo cadastrado
para prestar o servigo de transporte motorizado privado fica proibido de recusar a
viagem e, na impossibilidade da acomodacdo no porta-malas, a cadeira de rodas
devera ser colocada no banco traseiro do veiculo.

Art. 31. O cadastro para a exploracédo do servico de transporte motorizado
privado e remunerado de passageiros € valido, inicialmente, pelo prazo de até 18
(dezoito) meses.

§ 1° O municipio de Palmas, sempre que necessario, promovera a analise e
a reavaliagdo do servico de transporte motorizado privado e remunerado de
passageiros, bem como eventuais adequagdes na legislagéo.

§ 2° A renovagao do cadastro para a exploragao do servico dependera da
reavaliacao referida no § 1° deste artigo e, se aprovada, deve ser efetuada a cada 12
(doze) meses.

Art. 32. O Poder Executivo Municipal regulamentara esta Lei no prazo de 90
(noventa) dias, contados da data de sua publicacao.

Art. 33. E revogada a Lei n° 2.330, de 13 de julho de 2017.
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Casa Civil

Art. 34. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Palmas, 5 de julho de 2023.

CINTHIA ALVES CAETANO RIBEIRO MANTOAN
Prefeita de Palmas

Este texto n&o substitui o publicado no Domp n°® 3.263 de 18/06/2023
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