CAMARA MUNICIPAL DE PALMAS
SUPERINTENDENCIA LEGISLATIVA

LEI'N°. 2.297, DE 30 DE MARCO DE 2017.

Dispbe sobre a criagcdo da Agéncia de Regulacao,
Controle e Fiscalizagdo de Servicos Publicos de
Palmas, estrutura organizacional e da outras
providéncias.

Faco saber que o Prefeito Municipal de Palmas editou a Medida Provisoria
n°. 03, de 19 de janeiro de 2017; republicada por incorrecdo no Suplemento do Diério
Oficial do Municipio de Palmas n° 1.675, de 19 de janeiro de 2017; a Camara Municipal
de Palmas aprovou e, eu, Yhgor Leonardo Castro Leite, Presidente, nos termos do 8
3° do artigo 206 do Regimento Interno promulgo a seguinte Lei:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° E criada a Agéncia de Regulac&o, Controle e Fiscalizac&o de Servicos
Pablicos de Palmas (ARP), com natureza juridica de autarquia sob o regime especial,
autonomia or¢camentaria, financeira e administrativa, sede e foro em Palmas, prazo de
duracdo indeterminado, vinculada a Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servigos
Publicos, com a finalidade de regular, fiscalizar e controlar os servicos publicos e de

interesse publico concedidos, permitidos ou autorizados no ambito do Municipio. (Redacéo dada
pela Lei n°® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

8§ 1° A ARP tera area de atuacdo no eixo de Desenvolvimento Urbano
Sustentavel.

8 2° A ARP podera exercer as fungdes de regulacéo, controle e fiscalizacao dos
servigcos de competéncia da Unido e do Estado, que lhe sejam delegadas por meio delei ou
convénio.


https://legislativo.palmas.to.gov.br/media/leis/lei-ordinaria-2.392-2018-06-21-28-6-2018-10-23-14.pdf
https://legislativo.palmas.to.gov.br/media/leis/lei-ordinaria-2.501-2019-08-29-9-9-2019-14-44-40.pdf
https://legislativo.palmas.to.gov.br/media/leis/lei-ordinaria-2.501-2019-08-29-9-9-2019-14-44-40.pdf

CAMARA MUNICIPAL DE PALMAS
SUPERINTENDENCIA LEGISLATIVA

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:
| - Poder Concedente: o municipio de Palmas, o Estado ou a Uni&o;

Il - Ente Regulado: 6rgéo ou entidade publica ou privada, pessoa fisica, juridica
ou consoércio de empresas ao qual foi outorgada ou delegada a prestacéo de servico publico
mediante concessao ou permissao;

[Il - Servico Publico Delegado: aquele cuja prestacao foi delegada pelo poder
concedente, mediante licitacdo, as pessoas juridicas ou consoOrcio de empresas, ha
modalidade de concorréncia, por meio de concessao ou permissao;

IV - Concessédo de Servico Publico: a delegacédo de sua prestacdo, feita pelo
Poder Concedente, mediante licitagcdo, na modalidade de concorréncia, a pessoa juridica
ou consoércio de empresas que demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta
e risco e por prazo determinado;

V - Permissédo de Servico Publico: a delegacdo a titulo precério, mediante
licitacdo, da prestacéo de servigcos publicos feita pelo Poder Concedente a pessoa fisica ou
juridica que demonstre capacidade e autonomia para o seu desempenho;

VI - Servico Publico Autorizado: aquele servigo transitorio ou emergencial cuja
prestacao foi delegada pelo poder concedente, dispensada a licitacdo, as pessoas fisicas
ou juridicas, ou consorcio de empresas, por meio de autorizacao; e,

VII - Autorizacéo de Servico Publico: € ato administrativo, unilateral e precario,
formalizado na prestacao de servigos publicos emergenciais, ndo enquadrados nos incisos
la VI

CAPITULO I
DAS COMPETENCIAS

Art. 3° Caber& ao poder concedente atribuir a ARP, mediante disposicao legal
ou pactuada, competéncia para regulacdo e fiscalizacdo de servico publico, incluida a
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delegacgéo onerosa de bens publicos municipais. (Redacéo dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

8§ 1° A competéncia atribuida a ARP, nos termos do art. 1° desta Lei, tera o efeito
de submeter a respectiva prestadora do servigo ou o delegatario de bem publico ao poder
regulatc')rio da Agéncia. (Redacéo dada pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

8§ 2° A regulacdo e fiscalizacdo da delegacdo onerosa de bens publicos

municipais estara condicionada a delegacédo do Poder Concedente. (incluido pela Lei n° 2.501, de 29
de agosto de 2019)

Art. 4° A ARP compete o acompanhamento, regulacdo, controle e fiscalizac&o
dos servi¢os e bens publicos municipais, explorados onerosamente, e de interesse publico
concedidos, permitidos ou autorizados e, por delegacdo, os de competénciaestadual e
federal, incumbindo-lhe especialmente:_(Redaco dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

| - prestar as orientacfes necessarias a boa qualidade na prestacdo deservicos
publicos;

Il - apurar irregularidades na prestacdo de servicos publicos objetos de sua
regulacao, controle ou fiscalizacgéo;

[l - exercer a moderacao e solucionar conflitos de interesses relacionados aos
contratos de concessao, permissdo ou autorizag¢ao de servicos publicos;

IV - acompanhar e controlar as tarifas dos servicos publicos, objeto de
concessao, permissao ou autorizacao;
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V - decidir sobre pedidos de revisdo, promover estudos e aprovar 0s ajustes
tarifarios, tendo como objetivos a modicidade das tarifas e a garantia do equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos;

VI - promover o estudo, acompanhamento e auditoria relativos a qualidade dos
servigos publicos objetos de sua regulacao;

VII - intervir em empresa ou organizacao titular de concessao, permissédo ou
autorizacdo, com vistas a garantir qualidade, regularidade e continuidade na prestacéo dos
Servigos;

VIII - promover, organizar, homologar, cancelar e extinguir contratos de

concessao, permlssao ou atos de autorlzac;ao {RevogadapelaMP-n°> 2 de 1° deabril de 2022
(Restaurada pela MP n° 4, de 22 de abril de 2022.)

IX - arrecadar e aplicar suas proprias receitas, podendo contratar servicos
técnicos especializados necessarios as suas operacoes;

X - avaliar planos e programas de investimentos de prestadores de servicos
publicos, independente da sua periodicidade, o desempenho econdmico-financeiro,
podendo inclusive requisitar informacdes e empreender diligéncias necesséarias ao
cumprimento de suas atribuigdes;

Xl - cumprir e fazer cumprir a legislacdo especifica referente aos servigcos
concedidos, permitidos ou autorizados, bem como regular a prestacao desses servicos e
metas estabelecidas, por meio da fixacdo de normas, recomendacgdes e procedimentos
técnicos;

XIl - acompanhar, regular, controlar e fiscalizar os servigos de competéncia do
Municipio, de acordo com os padrdes e as normas estabelecidos nos regulamentos e
contratos de concessdo, permissdo ou autorizacdo, apurando e aplicando as sancdes
cabiveis;

XIII - prestar orientagdes necessarias aos ajustes na prestacao dos servicos e,
se for o caso, ordenar providéncias visando o término de infracdes e do descumprimento
de obrigacdes legais ou contratuais, fixando prazo para 0s seus cumprimentos;

XIV - manter atualizados sistemas de informacfes sobre o0s servigos
regulados, visando apoiar e subsidiar estudos e decisdes sobre o setor;

XV - analisar e emitir pareceres sobre propostas de legislacdo e normas que
digam respeito a regulacdo, ao controle e a fiscalizacdo dos servigos publicos e de
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interesse publico por ela regulados, controlados e fiscalizados; (Redacio dada pela Lei n° 2.392, de
21 de junho de 2018.)

&<
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XVI - propor a autoridade competente planos e propostas de concesséo,
permissao ou autorizacdo de servigos publicos;

XVII - orientar os demais 6rgdos e entidades da Administracdo Publica
Municipal na preparacdo, montagem e execucdo de processos para delegacdo da
prestacao dos servicos por meio de concessao, permissao ou autorizacdo, visando garantir
a organicidade e compatibilidade daqueles processos com as normas e praticas adequadas
de regulacao, controle e fiscalizacao dos servicos;

XVIII - acompanhar a evolucdo e tendéncias das demandas pelos servi¢os
regulados, controlados e fiscalizados nas areas delegadas a terceiros, publicos ou privados,
visando identificar e antecipar necessidades de investimentos em programas de expansao;

XIX - requisitar informacdes e providéncias necessarias ao cumprimento da lei
aos 6rgaos publicos, fundacgbes, autarquias e empresas publicas e privadas, guardando o
sigilo legal, quando for o caso, bem como determinar diligéncias que se facam necessarias
ao exercicio de suas atribuicdes;

XX - representar o Municipio nos organismos nacionais e estaduais de
regulacdo, controle e fiscalizacdo da prestacdo de servicos publicos, em observancia a
protecdo do meio ambiente e dos recursos naturais;

XXI - acompanhar e auditar a manutencdo das instalacbes e recursos
operacionais dos servicos publicos, assim como a incorporacdo de novos bens, para a
garantia de reversdo dos ativos ao Poder Publico, nos termos dos instrumentos de
delegacéao;

XXII - elaborar, divulgar e fazer cumprir o Codigo de Etica pertinente & atuagéo
dos seus dirigentes e servidores, contemplando, no minimo 0s seguintes critérios a serem
observados:

a) atuacao conforme a lei, a jurisprudéncia e a doutrina;

b) objetividade no atendimento do interesse publico, vedada a promocao
pessoal de agentes e autoridades;

c) atuacao segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé;

d) divulgacao oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipdteses de
sigilo previstas em lei;
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e) adequacao entre meios e fins, vedada a imposicao de obrigacoes, restricbes
e sancfes em medida superior aquelas estritamente necessérias ao atendimento do
interesse publico;

f) indicacdo dos pressupostos de fato e de direito que determinarem a deciséo;

g) observancia das formalidades essenciais a garantia dos direitos dos
interessados;

h) clareza e transparéncia das decisdes, de modo a propiciar adequado grau
de certeza, seguranca e respeito aos direitos dos interessados;

i) interpretacdo das normas da forma que melhor garanta o atendimento do
interesse publico;

j) tratar com respeito os usuérios e facilitar o exercicio de seus direitos e 0
cumprimento de suas obrigacoes;

k) dar ciéncia da tramitacdo dos procedimentos administrativos aos legitimos
interessados, bem como dar vista dos autos e dar conhecimento das decisdes proferidas;

[) expor os fatos conforme a verdade;

m) agir de modo prudente de forma a propiciar o ndo comprometimento de
suas acoes.
CAPITULO Il
DA ATIVIDADE E DO CONTROLE

Art. 5° A Atividade da Agéncia sera juridicamente condicionada pelos principios
da legalidade, celeridade, finalidade, racionalidade, proporcionalidade, impessoalidade,
igualdade, devido processo legal, publicidade e moralidade, atendendo as condi¢cdes de
continuidade, regularidade, atualidade, isonomia no tratamento dos usuarios,neutralidade,
universalidade, obrigatoriedade, adaptacdo constante, modicidade das tarifas, controle
social, cortesia e eficiéncia, observando-se, ainda, o0 seguinte:

| - a protecdo a saude publica e o uso racional dos recursos publicos devem ser
assegurados e incentivados;

Il - a regulagéo, a fiscalizacdo, a prestacdo ou exploragdo e a organiza¢ao dos
servicos devem garantir a promocdo dos investimentos necessarios e sua
autossustentacéo financeira;

lll - os servicos devem sempre ser prestados por meio da melhor tecnologia
disponivel, que possibilite atingir os adequados padrbes de qualidade e de impacto
socioambiental com o menor 6nus econdémico possivel.
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Paragrafo unico. Visando o pleno exercicio do controle social, 0 usuario tera
acesso gratuito, nos termos e prazos definidos em ato administrativo de regulacao, a todo
e qualquer documento ou informacdo acerca das caracteristicas, padrbes de qualidade,
impacto socioambiental, custos e componentes da tarifa ou dos precos praticados.

Art. 6° O exercicio das atividades de regulacdo e controle da prestacdo dos
servigcos publicos e da exploracdo onerosa de bens publicos municipais se fara segundo
os dispositivos desta norma e dos seus regulamentos, das demais normas legais
pertinentes, bem como dos instrumentos de delegacédo, contratos de concessao e outorga
dos servigos regulados. (Redacéo dada pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

§ 1° A ARP articular-se-4 com outros 6rgaos e entidades dos varios niveis de
governo responsaveis pela regulacdo e controle nas areas de interface e de interesse
comum para 0s servicos por ela regulados, visando garantir uma acao integrada e
econbmica, concentrando suas acdes naqueles aspectos que se refiram especificamente
a prestacao dos servicos regulados, objetivando especialmente:

| - promover o desenvolvimento econdmico sustentavel;

Il - melhorar os padrbes de qualidade e minimizar os custos e o impacto
socioambiental,

lll - colaborar com a harmonizacdo do uso e ocupacdo do solo no ambito do
municipio de Palmas;

IV - conferir melhores condi¢cdes a execucéo da politica de recursos naturais e
de protec&o aos mananciais.

§ 2° A articulacdo e a integracdo mencionadas no caput deste artigo, deverao
desenvolver-se tendo por prioridade sempre os interesses da populacdo do municipio de
Palmas.

8 3° Para fins de atendimento ao disposto no caput deste artigo, desde que
obedecidas as demais exigéncias legais, podera a ARP participar de consércios publicos
e celebrar contratos de direito publico ou convénios para a cooperagdo com outros entes
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federativos, com seus 6rgaos ou entes da administracdo indireta.

Art. 7° Ressalvados os documentos e autos cuja divulgacdo possa violar
seguranca, segredo legalmente protegido ou a intimidade de alguém, todos os demais
permanecerao abertos a consulta do publico.

Paragrafo unico. A Agéncia devera garantir o tratamento confidencial das
informacdes técnicas, operacionais, econémico-financeiras e contabeis que solicitar as
empresas prestadoras de servi¢os publicos, nos termos do regulamento.

Art. 8° Os atos da Agéncia deverdo ser sempre acompanhados da exposicao
formal dos motivos que os justifiquem.

Art. 9° Os atos normativos somente produzirdo efeito apds publicacdo no 6rgéo
de imprensa oficial do Municipio, e aqueles de alcance particular, apos a correspondente
notificacao.
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CAPITULO IV

DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA ARP

(Redacao dada pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Art. 10. A ARP tem a seguinte estrutura organizacional: (Redacao dada pela Lei n° 2.501, de
29 de agosto de 2019)
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| - Colegiado Diretivo;_(Redacso dada pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Il - Presidéncia da ARP; (Redacso dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

lll - Secretaria Executiva de Regulacéo e Fiscalizag&0; (Redacéo dada pela Lei n° 2.501, de
29 de agosto de 2019)

IV - Secretaria Executiva de Defesa do Consumidor. (Redacso dada pela Lei n° 2.501, de 29
de agosto de 2019)

§ 1° O Colegiado Diretivo € composto da seguinte forma:_(Redacso dada pela Lein° 2,501,
de 29 de agosto de 2019)

| - Presidente da ARP; (Redacio dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Il - Secretario Executivo de Regulacado e Fiscaliza¢ao;_(Redaco dada pela Lei n° 2.501, de
29 de agosto de 2019)

Il - Secretario Executivo de Defesa do Consumidor; (Redacéo dada pela Lei n° 2.501, de 29
de agosto de 2019)

IV - Diretor Administrativo. (Redacao dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

§ 2° Os cargos relativos a estrutura organizacional prevista nos incisos do

caput deste artigo sdo de livre nomeacdo do Chefe do Poder Executivo Municipal._(Redacao
dada pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

§ 3° A estrutura organizacional e a tabela de cargos de provimento em comissao
e funcgdes gratificadas da ARP constam do Anexo | a esta Lei e tém os valores esimbologias

previstos na Lei de Reorganizacdao do Poder Executivo do municipio de Palmas. (incluido pela
Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

8§ 4° A estrutura organizacional tem como representacgdo grafica o organograma,

conforme Anexo |l a esta Lei. (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019) {Revogada pelaMPn°2 de 1°de
abrilde2022) (Restaurada pela MP n° 4, de 22 de abril de 2022.)

8§ 5° As atribuicbes das unidades organizacionais da ARP, bem como seu
funcionamento, séo determinadas pelas disposi¢cdes contidas nesta norma, atosnormativos
e pelo regimento interno. (incluido pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)
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Art. 11. Até que sobrevenha a realizacdo de concurso publico para provimento
dos cargos previstos nesta Lei, poderdo ser cedidos a ARP, para execuc¢do de seus
trabalhos, servidores efetivos do quadro da administragdo publica direta municipal,
mediante solicitacdo do Colegiado Diretivo da ARP, e posterior autorizacado expressa do
Chefe do Poder Executivo Municipal. (Redaco dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Paragrafo Unico. Os servidores da ARP sujeitam-se ao regime juridico previsto
no Estatuto dos Servidores Publicos da Administracao Direta e Indireta do Poder Executivo
Municipal. (Redacao dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Art. 12. Constitui motivo para a destituicdo de dirigente da ARP:

| - comprovacdo de que sua permanéncia no cargo possa comprometer a
integridade e a independéncia da Agéncia;

Il - pratica de ato de improbidade administrativa;

[l - descumprimento do disposto no art. 3°;

IV - rejeicéo definitiva das contas da ARP pelo Tribunal de Contas;
V - sentenca penal condenatdria transitada em julgado;

VI - decisdo em processo administrativo disciplinar.
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Art. 13. E vedado aos membros do Colegiado Diretivo da ARP, pelo prazo de 4
(quatro) meses, a contar da exoneragcdo ou da perda do cargo, exercer, direta ou
indiretamente, cargo ou funcdo de controlador, diretor, administrador, gerente, preposto,
mandatario ou consultor de empresas operadoras de servi¢os publicos por ela regulados,
controlados ou fiscalizados. (Redacao dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

§ 1° A inobservancia do disposto no caput deste artigo sujeita o infrator a multa
de 100 (cem) vezes o valor da sua Ultima remuneracdo mensal, a ser cobrada pela ARP,
por via executiva, sem prejuizo de outras san¢fes administrativas, civeis ou penaiscabiveis.

§ 2° A posse do Presidente da ARP implica na prévia assinatura de termo de

compromisso, cujo conteudo expressa o disposto neste artigo. (Redacio dada pela Lei n° 2.501, de 29
de agosto de 2019)
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) CAPITULO V i
DA COMPOSICAO SETORIAL E RESPECTIVAS COMPETENCIAS

(Redacao dada pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Art. 14. Compete ao Colegiado Diretivo da ARP: (Redacso dada pela Lei n° 2.501, de 29 de
agosto de 2019)

| - ratificar, em instancia final, as resolucdes editadas pela ARP; (Redaczo dada pela Lei
n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

lI- planejar e implementar as diretrizes gerais da ARP, estabelecidas nesta Lei e
nas demais normas aplicéveis; (Redacéo dada pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

lll- exercer competéncia executiva, fiscal e outras que esta Lei e as resolucdes
editadas pela ARP estabelecerem. (Redaczo dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Art. 14-A. A ARP seré dirigida por seu Presidente, autoridade publica investida
dos poderes legais, nacionalidade brasileira, com formacao universitaria e conhecimento
na especialidade do cargo, escolhido pelo Chefe do Poder Executivo, com estabilidade e

mandato fixo de 2 (dois) anos, admitida uma Unica reconducéo consecutiva._(incluido pela Lei n°
2.501, de 29 de agosto de 2019)

8 1° Cabera ao Presidente da ARP: (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

| - exercer a administragdo da Agéncia; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Il - editar portarias ou instrucfes normativas sobre matérias de competéncia da
Agéncia,;_(ncluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

lll - aprovar o regimento interno da Agéncia, a organizacdo, a estrutura e o
ambito decisério de cada Orgao; (ncluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

IV - elaborar e divulgar relatoérios sobre as atividades da Agéncia;_(incluido pela Lei n°
2.501, de 29 de agosto de 2019)

V - encaminhar os demonstrativos contabeis da  Agéncia aos 6rgaos
competentes; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)
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VI - decidir pela venda, cessao ou aluguel de bens integrantes do patriménio da
Agéncia; (Incluido pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

VIl - conhecer e julgar pedidos de reconsideracdo de decisdes do Secretario
Executivo de Regula(;éo e FiSC&”ZB.QéO; (Incluido pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

VIII - exercer a representacdo legal da Agéncia;_(incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de

2019)

IX - expedir atos necessarios ao cumprimento desta Lei; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29
de agosto de 2019)

X - exercer a regulacado, o controle e a fiscalizacdo da prestacdo dos servicos

publicos de competéncia do Municipio e de interesse local. _(ncluido pela Lei n° 2,501, de 29 de agosto de
2019)

Xl - assinar contratos e convénios e ordenar despesas; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de
agosto de 2019)

XIl - exercer o poder disciplinar, nos termos da legislacdo em vigor. (ncluido pela Lei
n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

§ 2° Em caso de vacancia no curso do mandato, este ser4d completado por
sucessor investido na forma prevista em Lei ou regimento, que o exercera pelo prazo
remanescente; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

8 3° O Presidente da ARP deve satisfazer, simultaneamente, as seguintes
condicdes, sob pena de perda do cargo: (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

| - ndo participar como sécio, acionista ou cotista do capital de empresa sujeita
a regulacéo, controle e fiscalizagdo da Agéncia; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Il - ndo ter relacdo de parentesco, por consanguinidade ou afinidade, em linha
direta ou colateral, até o 3° (terceiro) grau, com dirigente, administrador ou conselheiro de
empresa controlada ou fiscalizada pela Agéncia, ou com pessoas que detenham mais de
1% (um por cento) de seu capital; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

lIl - ndo exercer qualquer cargo ou funcédo de controlador, dirigente, preposto,
mandatario ou consultor da empresa sujeita a regulagéo, controle e fiscalizac&o;_(ncluido pela
Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

IV - ndo receber, a qualquer titulo, quantias, descontos, vantagens ou beneficios
de empresas operadoras de servigos publicos regulados, controlados e fiscalizados pela
Agéncia; (Incluido pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

V - ndo ser dirigente de entidade sindical ou associativa que objetivem a defesa

de interesses de empresas sujeitas a regulacao, controle e fiscalizacdo da ARP._(incluido pela
Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)
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Art. 14-B. Compete a Diretoria Administrativa o planejamento, a coordenacéao, a
orientacdo e direcdo das atividades relativas ao orcamento, financas, contabilidade,
comunicacdo, transporte, servicos gerais, obras, manutencdo, material, patrimonio,

informatica, seguranca e higiene, em todas unidades setoriais que compde a ARP. (ncluido
pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Art. 14-C. Compete a Secretaria Executiva de Regulacao e Fiscaliza¢cao: (incluido
pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

| - desenvolver metodologias e estudos relativos as tarifas dos servicos

publicos delegados, sugerindo e subsidiando a elaboracdo de normas e regulamentos;
(Incluido pela Lei n°® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Il - acompanhar a evolucéo tarifaria dos servi¢os publicos delegados; (ncluido pela
Lei n°® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

lll - desenvolver modelos de controle do equilibrio econdmico-financeiro,

buscando a modicidade das tarifas e o justo retorno dos investimentos; (incluido pela Lei n° 2.501, de
29 de agosto de 2019)

IV- acompanhar a evolucado de indices econdmicos; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto

de 2019)

V - estudar e propor modelos de negdécios para a prestacdo dos servigcos
pl:lb”COS delegados; (Incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

VI- disponibilizar estudos técnicos para subsidiar os interessados em participar
de audiéncias pl’Jincas; (Incluido pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Vi - estabelecer planos de contas para os diversos setores regulados e
proporo respectivo aperfeicoamento; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

VIII - coletar, armazenar e tratar dados relativos aos aspectos econdémico-
financeiros dos servigos publicos delegados, a fim de subsidiar a regulacdo dos servigcos
pl:lb”COS delegados; (Incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

IX- manter série histérica atualizada das demonstracdes financeiras dos servicos

publicos delegados, com explicagdo sintética das principais altera¢des; (incluido pela Lei n° 2.501, de
29 de agosto de 2019)

X - efetuar levantamento da demanda e outras tarefas pertinentes, necessarias
a andlise de modelos tarifarios; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Xl - sugerir e subsidiar a elaboracédo de normas necessarias ao aprimoramento
da prestacéo dos servi¢os publicos delegados; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Xl - fiscalizar, no que se refere aos aspectos contabeis, econdmicos e
financeiros, o cumprimento da legislagédo aplicavel e dos instrumentos de delegagéo dos
servigos publicos delegados, propondo a aplicacdo de multas, sancdes e penalidades,
guando cabivel; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XIlll - examinar, periddica e sistematicamente, a consisténcia e a
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fidedignidade das informacdes dos delegatarios de servicos, em relacdo aos custos dos
SEI’Vi(}OS e a demanda de USUéI’iOS; (Incluido pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XIV - examinar, na sua area de competéncia, editais e minutas de contratos

deprocedimentos licitatorios para delegacéo de servigos publicos, emitindo parecer;_(ncluido
pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XV - avaliar o cumprimento da legislagdo setorial, nos aspectos
econdmicos,contabeis e financeiros; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XVI - interpretar os indicadores de desempenho econdmico-financeiros e

contabeis, bem como analisar a adequacao dos dados contabeis apresentados; (incluido pela
Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XVII - analisar as mutacfes dos ativos imobilizados das empresas de servicos
pl.’Jb”COS delegados; (Incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XVIII - executar auditorias especiais sobre as informacbes de cunho
orcamentario, financeiro, tributario, contabil, patrimonial e de recursos humanos prestadas
pelas empresas de servicos publicos delegados, conforme previsto no plano anual de
fiscalizag&o ou por solicitacdo do Colegiado Diretivo; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XIX - acompanhar, nos contratos, os indices de desempenho dos servigos
publicos delegados, objeto de competéncia da ARP; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XX - examinar proposta de homologacdo de medidas que provoquem

quaisquer alteracfes nos contratos dos servi¢os publicos delegados; (incluido pela Lei n® 2.501, de 29
de agosto de 2019)

XXI - elaborar os respectivos planos de fiscalizagcéo, estabelecendo metas,
bemcomo efetuar o seu acompanhamento e avaliacdes periddicas, visando uma atuacao
integrada e multifuncional; (ncluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXII - formular e atualizar indicadores de qualidade dos servigos, bem como
propor as respectivas metas; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXIIlI - propor critérios para elaboracdo de pesquisas sistémicas de opinidao
publica, de carater cientifico, para incorporar a opinido dos usuarios no processo de
avaliacao dos prestadores de servigo; (ncluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXIV - coletar, armazenar e tratar dados relativos aos aspectos de qualidade
dos servicos publicos regulados, a fim de subsidiar a proposicéo de melhorias nas atividades
reguladas; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXV - realizar estudos para subsidiar o estabelecimento de normas, critérios
eprocedimentos de fiscalizagao; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXVI - sugerir processo regulatorio em suas areas de atuacédo, zelando pela
complementacdo da informacdo prestada pelos responsaveis dos servigos publicos
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delegados, usuario ou poder concedente, emitindo parecer técnico conclusivo; (incluido pela Lei
n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXVII - fiscalizar, no que se refere aos aspectos de quantidade, qualidade,
seguranca, adequacao, finalidade e continuidade, o cumprimento da legislacéo aplicavel e
dos instrumentos de delegacdo dos servigos publicos delegados, propondo a aplicagcdo de
multas, sanc¢des e penalidades, quando cabivel; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXVIII - examinar, na sua area de competéncia, editais e minutas de contratos

de procedimentos licitatorios para delegacao de servi¢os publicos, emitindo parecer; (ncluido
pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXIX - examinar os instrumentos de delegacéo de servigos publicos, no que se
refere & sua area de competéncia, emitindo parecer; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXX - elaborar os respectivos planos de fiscalizacéo, estabelecendo metas,
bem como efetuar o seu acompanhamento e avaliacGes periddicas, visando uma atuacao
integrada e multifuncional; ncluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXXl - acompanhar a evolucdo dos indicadores de realizacdo e de
desempenho dos planos de fiscalizacdo, bem como a sua situagdo com vistas ao
cumprimento das metas estabelecidas; (ncluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXXII - analisar e emitir pareceres técnicos, sempre que solicitado pelo
Colegiado Diretivo ou pela Presidéncia da ARP; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XXXIII - executar outras atividades correlatas compativeis com a func&o. (ncluido
pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Art. 14-D. Compete a Secretaria Executiva de Defesa do Consumidor, no
exercicio de suas fun¢des, as seguintes atribui¢des: (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

| - planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de
protecdo e defesa do consumidor; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Il - receber, analisar, avaliar e apurar consultas e denuncias apresentadas por
entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou privado ou por
consumidores individuais; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

lIl - prestar aos consumidores orientagcdo permanente sobre seus direitos e
garantias; (Incluido pela Lei n°® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

IV - informar, conscientizar e motivar o consumidor, por intermédio dos
diferentes meios de comunicagao; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

V - solicitar a policia judiciaria a instauracéo de inquérito para apuracéo de delito
contra o consumidor, nos termos da legislag&o vigente; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)
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VI - representar junto ao Ministério Publico competente, para fins de adocao de

medidas processuais, penais e civis, no ambito de suas atribui¢cdes; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29
de agosto de 2019)

V - levar ao conhecimento dos 6rgdos competentes as infracbes de ordem

administrativa que violarem interesses difusos, coletivos ou individuais dos consumidores;
(Incluido pela Lei n°® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

VI - solicitar o concurso de 6rgaos ou entidades da Unido, dos Estados, do DFe
de outros municipios, bem como, auxiliar na fiscalizacdo de precos, abastecimento,
quantidade e seguranca dos produtos e Servigos; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

VIl - incentivar, inclusive, com recursos financeiros e outros programas
especiais, a manutencdo e o fortalecimento da Associacdo de Protecdo e Defesa do
Consumidor (APDC), assim como a formagéo pelos cidaddos de novas entidades que

tenham por objetivo a defesa dos direitos dos consumidores; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto
de 2019)

VIII - funcionar, no processo administrativo, como instancia de instrugéo e
julgamento, no ambito de sua competéncia, conforme as regras fixadas por lei, pelas
normas complementares municipais, e subsidiariamente pela Lei Federal 8.078, de 11 de

setembro de 1990, e Decreto Federal n° 2.181 de 20 de mar¢o de 1997;_(ncluido pela Lei n° 2.501,
de 29 de agosto de 2019)

IX - fiscalizar e aplicar san¢gbes administrativas previstas na Lei 8.078, de 1990,

e em outras normas pertinentes a defesa dos consumidores; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto
de 2019)

X - solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notéria especializacao
técnico-cientifico para consecucao de seus fins; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XI - encaminhar a Presidéncia da ARP relatério mensal das atividades do 6rgao
local, especificando o numero de consultas, reclamagdes, trabalhos técnicos e outras
atividades realizadas, especialmente a celebracdo de convénios, acordos ou trabalhos

realizados junto com outras entidades de defesa do consumidor; (ncluido pela Lei n° 2.501, de 29 de
agosto de 2019)

XIl - elaborar e divulgar o Cadastro Municipal de Reclamacdes fundamentadas
contra o fornecedor de produtos ou servicos, conforme prevé o art. 44 da Lei n® 8.078, de
1990; (Incluido pela Lei n°® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XIII - convencionar com fornecedores de produtos e prestadores de servicos, ou

com suas entidades representativas, a ado¢ao de normas coletivas de consumo; (incluido pela
Lei n°® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XIV - realizar mediagéo individual ou coletiva de conflitos de consumo; (incluido pela
Lein® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XV - realizar estudos e pesquisas sobre o mercado de consumo; (incluido pela Lei n°
2.501, de 29 de agosto de 2019)
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XVI - manter cadastro de entidades participantes do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor; (incluido pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XVII - elaborar e divulgar, a critério da Presidéncia da ARP, cadastro municipal
de fornecedores que se destaquem pela inexisténcia de reclamagfes fundamentadas na
esfera do Procon Municipal; (ncluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

XVIII - desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades. (incluido
pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Art. 15. Os setores internos da Presidéncia, Secretaria Executiva de Regulacéo
e Fiscalizacdo, Secretaria Executiva de Defesa do Consumidor e Diretoria Administrativa
se encontram especificados no organograma descrito no Anexo Il a esta Lei, com
atribuigbes definidas em resolugéo editada pela ARP. (Redacso dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de

2019)
Art. 15-A. Além dos cargos de direcéo, chefia e assessoramento definidos no

Anexo | a esta Lei, comporao a estrutura da ARP 0s seguintes cargos de provimento efetivo:
(Incluido pela Lei n°® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

| - nivel superior: Analista de Regulacdo, Analista de Fiscalizacdo, Analista de
Defesa do Consumidor, Analista Administrativo, Analista Juridico, Analista de Tecnologia
da Informacdo, Agente de Fiscalizacdo de Transporte; Agente de Fiscalizacdo de
Saneamento; (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Il - nivel médio: Fiscal de Defesa do Consumidor; Técnico em Saneamento;
Técnico de Laboratorio; Técnico de Informatica, Assistente Administrativo de Regulacéo e
Fiscalizag&o. (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Paragrafo unico. O provimento dos cargos definidos no caput deste artigo far-
se-a progressivamente, observada a disponibilidade de recursos financeiros e
or(;amentérios préprios. (Incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

CAPITULO VI
DAS TAXAS E TARIFAS

Secéo |
Das taxas
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Art. 16. Para os fins desta Lei séo instituidas as taxas a seguir:

| - Taxa de Fiscalizacdo de Servicos Publicos Regulados de Saneamento e Aguas
(TFS) do municipio de Palmas, fixada em 1% (um por cento) da arrecadacdo mensal do
concessionario, permissionario ou autorizatario que opera 0s servi¢os publicos submetidos
a regula(;éo e fiSC&”Z&(}éO; (Redacdo dada pela Lei n°® 2.392, de 21 de junho de 2018.)

Il - Taxa de Fiscalizacéo e Regulacao de Servi¢os Publicos de Transporte Publico
Coletivo (TFT) do municipio de Palmas, fixada em 1% (um por cento) daarrecadacéo mensal
dos concessionarios, permissionario ou autorizatario, assim entendida como receita liquida,

gue opera 0s servicos publicos submetidos a regulacéoe fiscalizagao; (Redacao dada pela Lei n° 2.392,
de 21 de junho de 2018.)

lll - Taxa de Fiscalizacdo e Regulacdo de Servicos Publicos de Coleta e Manejo
de Residuos (TFR) do municipio de Palmas fixada em 1% (um por cento) da arrecadacao
mensal dos concessionarios, permissionario ou autorizatario, assim entendida como receita

liquida, que opera 0s servi¢os publicos submetidos a regulacaoe fiscalizac8o. (Redacso dada pela
Lei n°® 2.392, de 21 de junho de 2018.)

IV - Taxa de Fiscalizacdo e Regulacédo do uso ou exploracédo de bens publicos
municipais com fins lucrativos (TFBP), fixada em 1,0% (um por cento) da arrecadacéo
mensal do concessionario, permissionaria ou autorizatario, assim entendida como receita
liquida. (ncluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

§ 2° Para efeito-do diSpGStG HG—S—FHGFSG—S—FH—HJ—d-G—G&QH{—deS{e—&FHg-G— i —H- - igo: (Revogado
pela Lei n°® 2.392, de 21 de junho de 2018.)
8§ 2° Para efeito do disposto nos incisos |, Il, Il e IV do caput deste artigo:

(Incluido pela Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)
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| - considera-se receita liquida a receita operacional bruta, deduzidos, nos

termos da legislacdo pertinente, 0os seguintes tributos: (Redacao dada pela Lei n° 2.392, de 21 de junho de
2018.)

a) Imposto sobre servicos de qualquer natureza (ISS); (Redacéo dada pela Lei n° 2.392, de 21
de junho de 2018.)

b) COﬂtI’ibUi(}éO para PIS/PASEP; (Redacio dada pela Lei n° 2.392, de 21 de junho de 2018.)

c¢) Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS). (Redaczo dada
pela Lei n°® 2.392, de 21 de junho de 2018.)

Il - a TFS, TFT e TFR devem ser pagas, mensalmente, até o 15° (décimo
quinto) dia do més subsequente; (Redagso dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

§ 3° A fim de garantir o equilibrio econdbmico e financeiro do contrato de
concessdo do servico de transporte publico coletivo em vigéncia, a incidéncia da TFT
especificada no inciso Il do caput deste artigo terd o seu inicio no dia 1° de janeiro do ano
de 2023. (incluido pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Art. 17. As taxas instituidas no art. 16 tém como fato gerador o exercicio do
poder de policia e das atividades de regulacdo, controle e fiscalizacdo conferidos a ARP.

Secéo I
Das Tarifas

Art. 18. A Agéncia estabelecera os mecanismos para acompanhamento das
tarifas praticadas, inclusive a antecedéncia a ser observada na comunicagcdo de suas
alteracdes, assim como 0s mecanismos para garantir a sua publicidade.

Art. 19. Os descontos de tarifa somente serdo admitidos quando extensiveis a
todos os usuarios que se enquadrem nas condi¢cdes precisas e isonémicas, delimitadas
pela concessionaria.

CAPITULO VII
DO PATRIMONIO E DAS RECEITAS

Art. 20. O patrimbnio da ARP € constituido por bens e direitos adquiridos a
qualquer titulo, incluindo os que Ihe forem doados pela Unido, pelos estados, pelos
municipios e por outras entidades publicas e privadas, nacionais internacionais ou
estrangeiras.
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§ 1° O patrimonio da ARP sera utilizado e aplicado exclusivamente na
consecucao de seus objetivos.

§ 2° Em caso de extincdo, o patriménio da ARP revertera ao municipio de
Palmas.

Art. 21. Constituem receitas da ARP:
| - dotacdes que lhe forem consignadas no or¢camento do Municipio;

Il - oS recursos provenientes:

a) das Taxas de Fiscalizacdo e Regulacdo de Servigcos e Bens Publicos
regulados pelo municipio de Palmas, previstas nos incisos |, Il e lll do caput do art. 16 desta
Lei. (Redacéo dada pela Lei n°® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

b) dos créditos especiais e repasses que Ihe forem conferidos;

c) dos recursos provenientes da outorga dos servi¢cos, em percentual ajustado
entre o Poder Executivo e 0 concessionario;

d) dos recursos provenientes de convénios, acordos ou contratos celebrados
com 6Orgédos ou entidades federais, estaduais e municipais, empresas publicas ou privadas,
nacionais ou estrangeiras, e organismos internacionais;

e) de doacles, legados, subvencdes e contribuicbes de qualquer natureza
realizadas por entidades nao reguladas;

f) de emolumentos, taxas, precos, multas e indenizacdes relativas ao exercicio
das fungbes de Poder Regulatorio;

g) dotacbes orcamentérias da Unido e do Estado destinadas a investimentos nos
servigos publicos prestados em proveito do Municipio;

h) produto da prestacéo de servi¢os técnicos e treinamentos;

i) rendimentos de operacdes financeiras que realizar com recursos proprios.

sarafo_Gnico. : F I : ~
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Paragrafo unico. As receitas a que se refere o caput deste artigo serdo destinadas
a consecucao das atividades da ARP, por intermédio das dotacdes orgcamentarias proprias,
podendo ser compartilhadas com 6rgaos ou entidades dos entes federativos, mediante termo
de coopera(;éo OU CONVEnNIO. (Redacio dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

Art. 22. O Presidente da ARP submeterd anualmente a decisdo do Poder
Executivo, sua previsdo de receitas e despesas para 0 exercicio seguinte, visando a
inclusédo na Lei de Diretrizes Orgcamentarias e na Lei Orcamentéaria anual do Municipio.

Paragrafo Unico. A Agéncia acompanhara as propostas orcamentarias do
planejamento plurianual das receitas e despesas, visando o seu equilibrio orcamentario e
financeiro nos 4 (quatro) anos subsequentes.

Art. 23. A fixacdo das dotacdes orcamentarias da ARP na Lei do Or¢camento
Anual e sua programacdo orcamentéaria e financeira de execucado, observara os limites
legais para movimentagao e empenho.

Art. 24. Observadas as normas legais do regime financeiro das autarquias, 0s
recursos serdo administrados diretamente pela ARP, por intermédio de contas bancarias
movimentadas pela assinatura de seu Presidente. (Redacio dada pela Lei n° 2.501, de 29 de agosto de 2019)

CAPITULO VIII )
DAS NORMAS GERAIS DE REGULAGCAO

Art. 25. A Agéncia regulara as obriga¢gfes de continuidade e universalizacéo
atribuidas as prestadoras de servigo publico.

Art. 26. As obrigacbes de continuidade, seguranca e universalizacdo serao
objeto de metas periédicas, conforme contrato de concesséo e, ainda, conforme plano
municipal, quando for o caso, elaborado pela Agéncia e homologado pelo Prefeito
Municipal, que devera referir-se, entre outros aspectos, ao atendimento as areas mais
necessitadas.
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Paragrafo unico. O plano municipal detalhard o cronograma de execucgéo e as
fontes de financiamento das obrigacfes de universalizacao de servicos.

CAPITULO IX_
DA FISCALIZACAO

Art. 27. A responsabilidade de fiscalizacdo pela ARP, relativas a prestacédo de
servigos publicos, ndo exclui a responsabilidade da pessoa juridica prestadora do servico
publico, das pessoas fisicas, autoras, co-autoras ou participes dos servicgos.

Art. 28. O servidor da ARP que tiver conhecimento de infracdo cometida por
empresa concessionaria, permissionaria ou autorizada da prestacdo de servigos publicos
€ obrigado a tomar as providéncias cabiveis para que ocorra apuracao imediata, sob pena
de co-responsabilidade.

Art. 29. O fiscal requisitara, sempre que necessario para a consecucao de suas
atividades, o emprego de forca policial, especialmente nos casos de resisténcia,
desobediéncia e desacato.

CAPITULO X
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 30. A inobservancia dos atos normativos expedidos pela ARP e das demais
normas aplicaveis, bem como dos deveres decorrentes de contratos de concessao e
permissdo ou dos atos de autorizacdo de servigco, sujeitara os infratores as seguintes
sancoes, aplicaveis pela Agéncia, sem prejuizo daquelas de natureza civil e penal:

| - multa, simples ou progressiva, quando autorizada pelo poder concedente e
em proveito deste;

Il - declaracéo de inidoneidade.

8§ 1° As sangles previstas no caput deste artigo poderdo ser aplicadas
cumulativamente.

8 2° Na aplicagéo de multa sera considerado a condi¢do econémica do infrator,
a natureza e a gravidade da infracdo, os danos dela resultantes para o servico regulado e
para 0s usuarios, a vantagem auferida pelo infrator, as circunstancias agravantes, 0s
antecedentes do infrator e a reincidéncia especifica.

8§ 3° A declaracéo de inidoneidade seré aplicada a quem tenha praticado atos

ilicitos visando frustrar os objetivos e metas da concessao, permissao ou autorizagao, por
prazo de até 5 (cinco) anos.

24



CAMARA MUNICIPAL DE PALMAS
SUPERINTENDENCIA LEGISLATIVA

§ 4° Nenhuma sancédo serd aplicada sem a oportunidade de prévia notificacéo,
ampla defesa e do contraditério.

8§ 5° A existéncia de sancdo anterior, sera considerada como agravante na
aplicacao de outra sancao.

Art. 31. As infracbes serdo apuradas em processo administrativo, que devera
conter os elementos suficientes para determinar a natureza da infracdo, a individualizacao
e a gradacéo da penalidade.

Art. 32. Nas infracBes praticadas por pessoa juridica, também serdo punidos
com a sancdo de multa seus administradores ou controladores, quando tiverem agido de
ma-fé, sem prejuizo das sangdes civeis e penais.

Art. 33. Toda acusacdo sera circunstanciada, permanecendo em sigilo até sua
completa apuracao.

§ 1° Sera mantido o sigilo da identidade do denunciante, vedada a apuragéo de
denuncias anénimas.

8§ 2° Somente medidas cautelares urgentes poderdo ser tomadas antes da
defesa.

Art. 34. As disposicOes especificas e as circunstancias a respeito das sancoes
administrativas serdo estabelecidas em regulamento.

CAPITULO XI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 35. A ARP podera contratar especialistas para a execucdo de trabalhos nas
areas temética, econébmica e juridica, por projetos ou prazos limitados, observada a
legislacéo aplicavel.

Art. 36. Fica a ARP autorizada a efetuar contratacdo temporaria, se necessario,
nos termos da legislacao aplicavel, de pessoal técnico imprescindivel a implantacdo de
suas atividades.

Art. 37. O Poder Executivo promovera a regulamentacdo e as realocacdes de
dotacBes orcamentéarias necessarias a aplicacédo desta Lei.
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Art. 38. A implantacdo da estrutura organizacional da ARP far-se-&a
progressivamente, observada a disponibilidade de recursos financeiros e or¢camentarios

proprios, e daqueles disponibilizados pelo Poder Executivo. (Redacio dada pela Lei n° 2.392, de 21 de junho
de 2018.)

Art. 39. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

CAMARA MUNICIPAL DE PALMAS, aos 30 dias do més de marco de 2017.

Vereador YHGOR LEONARDO CASTRO LEITE
Presidente

26


https://legislativo.palmas.to.gov.br/media/leis/lei-ordinaria-2.392-2018-06-21-28-6-2018-10-23-14.pdf
https://legislativo.palmas.to.gov.br/media/leis/lei-ordinaria-2.392-2018-06-21-28-6-2018-10-23-14.pdf

CAMARA MUNICIPAL DE PALMAS
SUPERINTENDENCIA LEGISLATIVA

Diretor Executivo DAS-4 1
— od o d : bl E
Assessor Juridico DAS-5 1
BiretorRegulacao DAS-4 1
Gerente de Regulacao e Contratos DAS-7 1
Diretor de Fiscalizacao e Controle DAS-4 1
Gerente-de-Qualificacao-e Fiscalizacdo DAS-7 1
Chefe do Nucleo Setorial de Planejamento DAS-7 1
Gerente-de-Recursos-Humanos DAS-7 1
Gerente de Financas DAS-7 1
Superintendente de Defesa do Consumidor - Procon DAS-2 1
Diretor-do-Contencioso DAS-4 1
Gerente de Caleculo e Pesquisa DAS-7 1
Gerente-de-Educacao-ao-Consumidor DAS-7 1
Gerente de Atendimento DAS-Y 1
Gerente-de-Fiscalizacdo DAS-7 1
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- e Aooio Admini -

1
Assessor-FécnicoH BAS-Y 1
. k 3

DENOMINACAO DOS CARGOS SIMBOLOS  QUANTIDADE

Presidente Subsidio 1

— od laca 1
Diretor de Regulacao DAS-4 1
Gerente-de-Regulacao-e Contrates DAS-7 1
Gerente de Caleculo e Pesquisa DAS -7 1

— i . — 1
Se_ cretano E_;;eet_ltneﬂe Fiscalizagdo 1
E;IIEIEGI elell |s_eallz|_a§ae~ Foacs 1
Diretor do Contencioso DAS -4 1
Gerente de Atendimento DAS -7 1
DiretorExecutivo DAS—-1 1
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Gerente de Recursos Humanos DAS -7 1
Gerente-de-Finaneas BAS -7 1

I . (i . 1
Chefe-do-Nueles-Setoralde-Planejaments BAS-7 1
Superintendente de Defesa do Consumidor DAS -2 1
Gerente-de-Educacdo-ao-Consumidor DAS-7 1
Assessor Juridico DAS -5 1
AssesserFeentco-H BAS-7 2
Assistente de Gabinete | DAS -8 3

ANEXO I A LEI N° 2.297, DE 30 DE MARCO DE 2017.
(Remunerado e Alterado pelo Anexo | da Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)
(Revogada pela Medida Proviséria n° 2, de 1° de abril de 2022.)
(Restaurada pela Medida Proviséria n° 4, de 22 de abril de 2022.)

| - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA AGENC,IIA DE REGULACAO, CONTROLE E
FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE PALMAS:

1 - Presidéncia;

1.1 - Assessoria Juridica;

1.3 - Secretaria Executiva de Regulacao e Fiscalizacao;
1.3.1 - Diretoria de Regulacéo e Fiscalizacao;

1.3.1.1 - Geréncia de Regulacéo e Fiscalizacdo de Agua e Esgoto;
1.3.1.2 - Geréncia de Fiscalizac&o de Transportes;

1.3.1.3 - Geréncia de Regulacéo e Fiscalizacdo de Limpeza Urbana e Manejo de
Residuos Solidos;

1.3.1.4 - Geréncia Contébil de Estudos Tarifarios;

1.3.1.5 - Geréncia do Contencioso Regulatorio;

1.4 - Diretoria de Financas;

1.4.1 - Geréncia de Financas;

1.4.1.2 - Divisdo de Compras;

1.4.1.3 - Divisao de Suporte de T.I;

1.5 - Diretoria Administrativa;

1.5.1 - Assessoria Técnica e de Planejamento;

1.5.2 - Geréncia de Recursos Humanos;

1.5.3 - Divisdo de Recursos Humanos;

1.5.4 - Geréncia de Apoio Administrativo;

1.5.5 - Divisao de Servigos Gerais;

1.5.6 - Divisao de Transportes;

1.6 - Secretaria Executiva de Defesa do Consumidor;

1.6.1 - Superintendéncia de Defesa do Consumidor (Procon);
1.6.1.1 - Diretoria do Contencioso e Defesa do Consumidor;
1.6.1.2 - Geréncia de Educacéo e Defesa do Consumidor;
1.6.1.3 - Geréncia de Atendimento e Defesa do Consumidor;
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1.6.1.4 - Geréncia de Calculo, Pesquisa e Defesa do Consumidor;

1.6.1.5 - Geréncia de Fiscalizag&o, Apoio Administrativo e Defesa do Consumidor;

Il - TABELA DOS CARGOS DE PROVIMENTO EM COMISSAO E FUNCOES

GRATIFICADAS DA AGENCIA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE

SERVICOS PUBLICOS DE PALMAS:

NOMENCLATURA DOS CARGOS E FUNCOES SIMBOLO QTD
GRATIFICADAS

Presidente SUBSIDIO 1
Assessor Juridico DAS-5 2
Secretario Executivo de Regulacao e Fiscalizagcédo DAS-1 1
Diretor de Regulacao e Fiscalizacéo DAS-4 1
Gerente de Regulacdo e Fiscalizacdo de Agua e DAS-7 1
Esgoto
Gerente de Fiscalizacao de Transportes DAS-7 1
Gerente de Regulacdo e Fiscalizacdo de Limpeza DAS-7 1
Urbana e Manejo de Residuos Sélidos
Gerente Contabil de Estudos Tarifarios DAS-7 1
Gerente do Contencioso Regulatorio DAS-7 1
Diretor de Financas DAS-4 1
Gerente de Financas DAS-7 1
Chefe da Divisdo de Compras FG 1
Chefe da Divisdo de Suporte de T.I FG 1
Diretor Administrativo DAS-4 1
Chefe de Assessoria Técnica e de Planejamento DAS-5 1
Gerente de Recursos Humanos DAS-7 1
Chefe da Divisdo de Recursos Humanos FG 1
Gerente de Apoio Administrativo DAS-7 1
Chefe da Diviséo de Servicos Gerais FG 1
Chefe da Divisédo de Transportes FG 1
Secretario Executivo de Defesa do Consumidor DAS-1 1
Superintendente de Defesa do Consumidor DAS-2 1
(Procon)
Diretor do Contencioso e Defesa do Consumidor DAS-4 1
Gerente de Educacéo e Defesa do Consumidor DAS-7 1
Gerente de Atendimento e Defesa do Consumidor DAS-7 1
Gerente_ de Calculo, Pesquisa e Defesa do DAS-7 1
Consumidor
Gerente de Fiscalizacdo, Apoio Administrativo e
Defesa do Consumidor DAS-7
Assessor Técnico |l DAS-7 3
Assistente de Gabinete | DAS-8 3
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ANEXO Il A LEI N° 2.297, DE 30 DE MARCO DE 2017.

(Incluido pela Lei n°® 2.501, de 29 de agosto de 2019)

(Revogada pela Medida Proviséria n° 2, de 1° de abril de 2022.)

(Restaurada pela Medida Proviséria _n° 4, de 22 de abril de 2022.)

PRESIDENCIA

l ASSESSORIA JURIDICA I—

—| ASSESSORIATECNICA

| ASSISTENCIA DE GABINETE }—

I

SECRETARIA EXECUTIVA DE SECRETARIA EXECUTIVA DE DEFESA
REGULAGAQ E FISCALIZAGAD DO CONSUMIDOR
[ |
DIRETORIA DE REGULAGAQ SUPERINTENDENCIA DE DEFESA DO
E FISCALIZACAO CONSUMIDOR (PROCON)
GERENCIA DE REGULAGAD E DIRETORIADO CONTENCIOS0
[ FISCALIZAGAO DE AGUAE ESGOTO E DEFESA DO CONSUMIDOR
GERENCIA DE FISCALIZAGAO || GERENCIADE FDUCAGAO E
1 DE TRANSPORTES DEFESA DO CONSUMIDOR
GERENCIA DE REGULAGAQ E FIS- GERENCIA DE ATENDIMENTO E
— CALIZAGAC DE LIMPEZA URBANAE | DEFESADO CONSUMIDOR
MANEJO DE RESIDUDS SOLIDOS
GEREMCIA DE CALCULD,
GERENCIACONTABIL DE (= FESQUISA EDEFESA
]  ESTUDOS TARIFARIOS DOCORSTINCOn.
GERENCIA DO CONTENGIOSO GERENCIA DE FISGALIZAGAO,
- REGULATORIO L1 APOIOADMINISTRATIVO
E DEFESA DO CONSUMIDOR

DIRETORIA ADMINISTRATIVA
G e GERENCIA DE
ASSESSORIA TECNICA
E DE PLANEJAMENTO RECURSOS HUMANOS
L CHEFE DADIVISAO DE
RECURSOS HUMANOS
GERENCIA DE APQIO
ADMINISTRATIVO
CHEFE DA DIVISAD DE
SERVICOS GERAIS
CHEFE DA DIVISAC DE
TRANSPORTES
l DIRETORIA DE FINANGAS ‘
GERENCIA CHEFE DE DIVISAD
DE FINANCAS DE COMPRAS
t CHEFE DA DIVISAD
DE SUPORTEDE T

(Incluido pelo Anexo Il a Lei n® 2.501, de 29 de agosto de 2019)
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